ELEKTRONIK TICARET ARACILIK SOZLESMESI

1. TARAFLAR

1.1. Isbu Elektronik Ticaret Aracilik S6zlesmesi ("Sozlesme"), bir tarafta Azorbaycan, Baki, AZ1010, Neftcilor
prospekti 64, City Tower, 16-c1 martaba (ENG: Azerbaijan, Baku, AZ 1010, Neftchilar ave.64. City Tower, 16th
Floor) adresinde bulunan “Trendyol Azerbaijan” LLC ("Trendyol Azarbaycan” Mahdud Masuliyyatli
Comiyysti) ("Trendyol”), dijer tarafta Satici arasinda asadida belirtilen sartlar ve hikiimler dahilinde Satici
tarafindan elektronik olarak onaylandigi veya karsilikli olarak imzalandidi tarihte yiriirlige girmistir.

1.2. Trendyol ve Saticl ayr ayn "Taraf", birlikte "Taraflar" olarak anilacaktir.

1.3. Isbu Sézlesme’ye konu Platform’un sahibi ve saglayicisi DSM Grup Danismanlik iletisim ve Satis Ticaret
A.S. ("DSM") olup Azerbaycan mevzuati gereksinimleri kapsaminda Platform Uzerinde Azerbaycan’a yonelik
gerekli islemleri yapma konusunda DSM tarafindan “Trendyol Azerbaijan” LLC (“Trendyol Azarbaycan”

Mahdud Masuliyystli Comiyyati) yetkilendirilmistir.

2. TANIMLAR

Aksi Sozlesme kapsaminda belirtiimedikce, Sozlesme kapsaminda asadida yer alan tanimlar, karsilarinda yer

verilen anlamlari ifade etmektedir.

Alici

Platform {izerinde Satic tarafindan satisa sunulan Uriin/Hizmet'i
satin alan ya da satin alma amaciyla hareket eden yurt ici veya
yurt disinda mukim gergek veya tizel kisi

Aracilik Hizmetleri

Platform’da elektronik ticaret islemlerinin gerceklestiriimesi ve
siparisin teslim edilmesi amaciyla Trendyol tarafindan Satici
veya Alici'ya sunulan her tirlt hizmet

Elektronik Ticaret Pazar Yeri

Dlgili mevzuat kapsaminda Aracilik Hizmetleri'nin sunulmakta

(“Platform”) oldugu www.trendyol.com ve badlantii tim dider alan
adlarinda mevcut olan internet sitesi ve mobil uygulama gibi
tim elektronik ticaret ortamlari

Ik Tasiyici Uriin Satic’dan teslim alarak Son Tasiyic’'nin Tirkiye'deki
deposuna tasinmasi ve teslim hizmetini yliriiten gergek ve tiizel
Kisiler

Son Tastyici Uriinin - Tirkiye'deki deposunda kabuliinii yaparak Alici'ya

tasinmasi, gimrikleme ve teslim hizmetini ylriiten gergek ve
tlzel kisiler

Tasiyici/Tasiyicilar

Ik Tastyici ve Son Taslyici

Is Giinii

Pazar ve Tirkiye'deki Resmi Tatiller harig haftanin diger ginleri

Kargo Baremi

Platform Kurallari dahilinde kargo Ucretlerinde uygulanabilen
indirimli fiyat Gst sinin

Komisyon Bedeli

Sdzlesme'nin 6.1.1. maddesinde tanimlanan bedel

Elektronik iletisim Adresleri

Saticl tarafindan Trendyol’a beyan edilen telefon numarasi ve
elektronik posta adresi

|Platform Kurallan

Trendyol Platform Kurallar

Uriinler Listesi

Platform’dan Satisi Uygun Olmayan|:

Platform Kurallar’'nda yer alan Platform’dan Satisi Uygun
Olmayan Uriinler Listesi

Program 1

Calisma kosullarina ve detaylarina Soézlesme’nin  5.2.
maddesinde yer verilen Satic’min Uriinin Ik Tasiyici'ya

! Sézlesme kapsaminda ilk harfleri kiigiik yazilan “is giini” ifadesi, ilgili mevzuatta kendisine verilen anlami ifade edecektir.

1



http://www.trendyol.com

Tasiyici'ya ddedigi program

teslimine iliskin tasima hizmetlerinin bedelini bizzat kendisinin

Program 1 Tasuyici Listesi : |Platform’da yer alan Program 1 Taslyici Listesi

Program 2 : |Calisma kosullarina ve detaylarina  Sdzlesme’nin

Trendyol’a 6dedigi program

maddesinde yer verilen Satic'nin tagima hizmetlerinin bedelini

Program 2 Tasiyici Listesi : |Platform’da yer alan Program 2 Tasiyici Listesi

Sozlesme'nin tarafi olan gercek veya tiizel kisi

Satici 1 |S6zlesme’de belirtilen gerekli sartlari yerine getirerek elektronik
ticaret hizmet saglayicisi sifatiyla Satic Paneli (zerinde
olusturdugu satici hesabi ile Uriin/Hizmet'i satisa sunan ve

yaparak kendisine 6zel satici hesabina erisebildigi panel

Satici Paneli : [Satic’'nin, Platform’dan ve  Araclik Hizmetleri'nden
yararlanabilmesi igin gerekli islemleri gergeklestirebildigi,
kendisinden talep edilen bilgi ve belgeleri yiikledigi, yalnizca
kendisi tarafindan belirlenen kullanici adi ve sifre ile giris

ulasacadi tahmini teslimat stiresi

Tahmini Teslimat Siiresi : |Uriin‘in Tasiyic'ya teslim edilmesinden sonra Alic’nin eline

Tasima Hizmeti Bedeli : |S6zlesme’nin 6.1.2. maddesinde tanimlanan bedel

Termin Siiresi :|Satic’nin Uriin’t Ik Tastyicr'ya teslim etmesi gereken siire

Uriin/Hizmet : |Satic’nin Platform’da satisa sundugu cesitli mal/liriin ve/veya
hizmetler

3. SOZLESMENIN KONUSU

Sodzlesme'nin konusu, Satici’nin Aracilik Hizmetleri'nden yararlanmasina iliskin hikiim ve sartlar ile Taraflar'in
bu kapsamindaki hak ve yiukiamldliklerinin belirlenmesidir.

4. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI
4.1. Satia Bilgi ve Belgeleri

4.1.1. Satic, Platform’da "satici" sifatini kazanabilmek icin, Sézlesme, Platform Kurallarn ve ilgili mevzuat
hiikiimleri uyarinca gerekli sartlar haiz oldugunu, gercek kisi olmasi halinde 18 yasindan buyik oldugunu,
Sozlesme'nin onaylanmasi ve ifasi icin gereken izin ve onaylar aldidini, Sézlesme’'nin onaylanmasindan 6nce
sundugu bilgi ve belgeleri dogru, glincel ve eksiksiz olarak Trendyola sundugunu taahhiit eder.

4.1.2. Satici, Trendyol'un Sozlesme ve ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca yiikiimliliklerinin (dogrulama
yukamlilikleri de dahil olmak lizere) yerine getirilmesini temin etmek adina Satici’dan herhangi bir zamanda
ek bilgi ve belge ve giincelleme talebinde bulunabilecedini ve Trendyol’un ek bilgi ve belge ve giincelleme
taleplerini, derhal ve fakat en gec 3 (lic) is glini icerisinde dogru, glincel ve eksiksiz sekilde Trendyol'a
sunacadini, aksi halde Trendyol'un Uriin/Hizmet'i satisa agmama yahut Aracilik Hizmetleri'ni askiya alma
hakkina sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.1.3. Satici, gerek Sodzlesme'nin onaylanmasindan 6nce gerekse de Soézlesme siiresince herhangi bir
zamanda Trendyol'a sundudu tanitici bilgiler basta olmak lizere tiim bilgi ve belgelerin dogru, giincel ve
eksiksiz olmasindan sorumlu olacak ve bu sorumlulugu kapsaminda sdz konusu bilgi ve belgelerde meydana
gelen degisiklikleri derhal ve fakat en geg 3 (lig) is glinii icerisinde Trendyol'a bildirecektir.

4.2, Satic1 Paneli
4.2.1. Satici Paneli

Satici, Satici Paneli'ne kaydoldugu esnada bir kullanici adi ve sifresi olusturacak; Satici Paneli'ndeki satic
hesabina erismek ve Uriin/Hizmet listelemek gibi Satici Paneli {izerinden yapilmasina imkan saglanan tiim
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islemleri gerceklestirebilmek icin bu bilgileri kullanacaktir. Satici, dilerse Satici Paneli'nde kendi adina ve
hesabina is ve islem yapmak Uzere yetkili kisiler atayabilecek, bu tiirden bir atamanin yapilmasi halinde, bu
kisiler de, Satic’min Satici Paneli'ndeki satici hesabina, kendi belirleyecekleri kullanici adi ve sifresi ile
erisebilecektir. SaticI'nin ve yetkilendirdigi bu kisilerin kullanici adi ve sifrelerinin giivenligi ve gizliligi tamamen
Satic’'nin sorumlulugunda olup Satici satici hesabini giivenli hale getirmek ve yetkisiz Giclincli kisilerin
girislerini engellemek amaciyla 2 adimli dogrulama 6zelligini kullanmak da dahil gerekli tiim teknik ve idari
Onlemleri alacak, bu kullanici adi ve sifreler kullanilarak gerceklestirilen tim is ve islemler tiim sorumluluk
Satici’'da olmak (izere bizzat Satic tarafindan gergeklestirilmis kabul edilecektir. Satici, bu is ve islemlerin
kendisi bakimindan gegerli ve baglayici oldugunu, bunlari kendisinin gergeklestirmedigi yolunda herhangi bir
def'i veya itiraz ileri sliremeyecegini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak ylkimliliklerini yerine
getirmekten kacinamayacadini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.3. Uriin/Hizmet'e iliskin Diizenlemeler
4.3.1. Uriin/Hizmet'in Nitelikleri

4.3.1.1. Satici, elektronik ticaret ortaminda satisi yasak olan ya da sarta baglanan riin/hizmetlere iligkin ilgili
mevzuat hikimlerine, diizenlemelere ve idari kararlara uygun davranacak, bu kapsamda ilgili mevzuat
hikiimlerini, diizenlemeleri ve idari kararlari ve Platform’dan yayimlanan Satisi Uygun Olmayan Uriinler
Listesi’ni ve bu listede yapilacak degisiklikleri stirekli takip edecek ve Platform'dan Satisi Uygun Olmayan
Uriinler Listesi'nde yer alan ve/veya ilgili mevzuat hiikiimleri, diizenlemeler ve/veya idari kararlar uyarinca
satigl, teshiri, pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami yasaklanan Griin/hizmetleri Platform (izerinden satisa
sunmayacaktir.

4.3.1.2. Uriin/Hizmet'in satisi, teshiri, pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami icin tiim hak, yetki ve sorumluluk
Satic’'nin bizzat kendisinde olup Satici, bunlarin ilgili mevzuat dogrultusunda herhangi bir hukuka aykirilik ve
hak ihlali yaratmayacadini kabul eder.

4.3.1.3. Satici, Platform’da satisa arz edecedi Uriin/Hizmet'i, Platform Kurallar’nda diizenlenen listeleme
hikiimlerine uygun olarak listeleyecegini; bu kapsamda Uriin/Hizmet'in 6zelliklerine iligkin bilgileri dogru,
giincel ve eksiksiz surette sadlayacagini; Uriin/Hizmet'i satisa elverigli bicimde fotograflayacagini ve —var ise—
videolarini temin edecegini; ayrica Uriin/Hizmet'e iliskin her tiirlii igerik, gdrsel ve/veya video materyalinin,
Platform tarafindan saglanip saglanmadidina veya yapay zeka dahil olmak lizere herhangi bir arag, yontem ya
da teknoloji vasitasiyla olusturulup olusturulmadigina bakiimaksizin, dogruluk, giincellik, yeterlilik ve Platform
Kurallari’'nda dngoriilen standartlara uygunlugundan miinhasiran kendisinin sorumlu oldu§unu gayrikabili riicu
olarak kabul, beyan ve taahhit eder.

4.3.1.4. Satic, Platform’'da yayimladigi Uriin/Hizmet'e iliskin olanlar da dahil olmak Uzere her tiirlii gérsel,
icerik, detay aciklamasi (fiyat, materyal, beden, marka ve model de dahil) ve sair bilgi/belgeleri, Trendyola
dodru, glincel, tam ve eksiksiz sekilde saglamakla yiikiimli olup bu bilgi/belgelerin Trendyol’a entegratérler
de dahil olmak (izere herhangi bir Uglincli kisi aracihdiyla saglanmasi halinde de bu yikimliligin gegerli
olacagini ve her durumda bu bilgi/belgelerin gercekliginden, givenliginden, dogrulugundan, giincelliinden
ve hukuka uygunlugundan ve bunlar dahilindeki taahhiitlerin yerine getirilmesinden bizzat kendisinin sorumlu
oldugunu taahhit eder.

4.3.2. Hukuka Aykir Icerikten Sorumluluk
Satici, Platform’da kendisi tarafindan sunulan icerik ve icerige konu Uriin/Hizmet ile bunlardan kaynaklanan

taahhiitlerden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu ve Trendyol'un bu kapsaminda herhangi bir
sorumlulugunun bulunmadigini kabul eder.

4.3.3. Uriin/Hizmet'in Kapatiimasi
Uriin/Hizmet gegici veya kalici olarak, Trendyol takdirinde olmak iizere Platform Kurallar’nda belirtilen

Olgitlerin varhd halinde ve fakat bunlarla sinirl olmamak kaydiyla Satici'ya siire verilerek veya siire
verilmeksizin derhal kapatilabilir.

4.4. Saticr’'min Uriin/Hizmet Satis Siireci ve Kosullar

4.4.1. Uriin/Hizmet'in Platform’da Sézlesme’nin 4.3.1.3. maddesi uyarinca listelenmesi, Uriin/Hizmet'in
Platform’dan satigi icin bir éneri (icap) niteliginde olup Platform (izerinden herhangi bir Alic’nin Uriin/Hizmet'i



satin almayi ve dolayisiyla Platform Ulizerinden akdedilecek mesafeli satis sdzlesmesini kabul etmesi ile
Uriin/Hizmet'e iligkin siparis olusmus olacaktir.

4.4.2. Satici, Alicl ile Platform’dan yapilacak satislarda akdedilecek mesafeli satis s6zlesmelerinde Trendyol’'un
taraf olmadidini, bu s6zlesmelerde kendisinin “Satici” olarak taraf oldugunu ve dolayisiyla Alic'ya karsi ilgili
mesafeli satis sozlesmesi ve tliketici mevzuati basta olmak Uzere ilgili mevzuat hikimleri uyarinca, bu
kapsamdaki sézlesmesel ve kanuni yiikiimliliklerin (garanti verilmesi gereken Uriin/Hizmet bakimindan
garanti ylkimldlikleri de dahil) yerine getiriimesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu taahhit eder.

4.4.3. Sdzlesme ile, Satici, Platform’dan yapmis oldugu Uriin/Hizmet satislari kapsaminda Uriin/Hizmet satis
bedellerinin Alic’'dan tahsili konusunda, Trendyol'u, “ticari temsilcisi” sifatiyla yetkilendirmis oldugunu ve
Trendyol’'un Uriin/Hizmet satis bedellerini Alici'dan bu sifatla tahsil edecegini kabul eder. Satici, Uriin/Hizmet
satis bedellerinin Alici tarafindan Trendyol'a ddenmesi ile Alic’'nin 6deme yikimliliginden kurtulmus
olacagini ve dolayisiyla Alic’'nin Satici'ya bu kapsamda ayrica bir 6deme yapmakla yikimli olmayacagini
kabul eder.

4.4.4, Satici, Uriin/Hizmet'in, Alici ile arasindaki mesafeli satis sdzlesmesine, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve
ticari reklam ve tanitimlarda Uriin/Hizmet'e iliskin taahhiit edilen niteliklere ve niceliklere (markasi, cinsi,
rengi, bedeni, adedi ve sair 6zelliklerine) uygun olmasindan ve Alici ile arasindaki mesafeli satis sdzlesmesi ve
ilgili mevzuat hiikimleri ile ticari reklam ve tanitimlarina uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz sekilde her tirll
acik ve gizli ayiptan ari olarak teslim edilmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu taahhiit eder. Satici,
isbu madde kapsamindaki zamaninda teslim ylkimldliginin yerine getirilmesi bakimindan, Alic’'nin
Platform’dan verdidi siparis tarihinden itibaren -Platform Kurallari uyarinca Satici Paneli tizerinden farkl bir
siire belirlenmediyse- Termin Siiresi olan en geg 1 (bir) Is Giinii [Pazar ve Resmi Tatiller hari¢ haftanin diger
giinleri] icinde siparise konu Uriin’, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Uriin ile birlikte teslim edilmesi
gereken tim bilgi ve belgeler ile, Alici'ya teslim etmek amaciyla S6zlesme uyarinca belirlenen Tasiyici'ya
teslim edecegini ve Uriin'lin “tasima durumunda” statiisiiniin Trendyol’a bildirilmesini saglayacagini kabul
eder. Dijital Uriin satislarinda Satici, Alici'ya dijital Uriin‘e iliskin génderilen kodlarin isbu maddede belirtildigi
gibi, tam ve eksiksiz sekilde calistiini kanitlayan tiim bilgi ve belgeler ile glivenli sekilde tutulmus log
kayrtlarini Trendyola iletmekle yikimliidir. Satici, Platform Kurallari cercevesinde ve Satici Paneli araciligiyla,
termin siresini -Platform Kurallari uyarinca Satici Paneli Gizerinden farkl bir siire belirlenmediyse- en fazla 2
(iki) Is Guini olacak sekilde belirleyebilir. Satici, Uriin’ii Termin Siiresi’nin bitiminden itibaren 45 (kirkbes) giin
gecmesine ragmen Taglyic'ya teslim etmez ve/veya Uriiniin “tagima durumunda” statiisiinii Trendyol'a
bildirmez ise, ilgili Uriin'e iliskin siparisin iptal edilecedini ve bu kapsamdaki her tiirlii sorumlulugun bizzat
Satici'ya ait oldugunu taahhiit eder.

4.4.5. Saticl, Uriin/Hizmet'in, niteligine uygun diistiigi élctide, her biri icin ayri ayri ve bedeli icerisinde olmak
kaydiyla, Uriin/Hizmet ile birlikte ambalaji/kargo kutusu icinde teslim edilmesi gereken ve/veya satin alma
belgesi (izerinde yazan tiim aksesuarlar, donatim ve sarf malzemeleri ile tim bilgi ve belgeler (kullanim
kilavuzu/ talimati, garanti belgesi, teknik servis listesi, bandrol ve brosiir de dahil) ile birlikte teslim
edilmesinden bizzat kendisi sorumlu olup Trendyol'un Uriin/Hizmet'i ve Uriin/Hizmet ile birlikte teslim
edilmesi gereken bu maddede belirtilen hususlarin ambalaj/kargo kutusu icerisinde olup olmadigini kontrol
etme yukimluligu bulunmamaktadir.

4.4.6. Satici, Uriin/Hizmet'teki ayiplardan ve dolayisiyla Uriin’lin iadesi, ayipsiz misli ile degistiriimesi, onarimi,
teknik servis ve destek talepleri de dahil olmak (izere ayipl Uriin/Hizmet ile ilgili yoneltilebilecek her tiirlii Alici
talebinden ve Alici’nin cayma taleplerinden bizzat sorumlu olacak ve bu talepleri Alici ile arasindaki mesafeli
satis stzlesmesi ve ilgili mevzuat hiikimleri uyarinca stiresinde karsilayacaktir. Siipheye mahal vermemek
adina, Satici Alic’'nin ayipli oldudu gerekgesiyle veya cayma hakkina dayanarak herhangi bir Uriinii iade
etmek istemesi halinde ve Uriiniin kendisine iade edilebilecedi durumlarda, Uriin'iin iadesini kabul edip
etmeyecegini Uriin'lin Satic'ya ulasti§i andan itibaren Platform Kurallar’nda belirtilen siire icerisinde
Trendyol’a bildirecek olup bu siire igerisinde herhangi bir yanit vermemesi halinde, Alic'nin iade talebi Satici
tarafindan kabul edilmis sayilacaktir. isbu madde kapsaminda yer alan iade siirecine iliskin detaylar, Platform
Kurallari'nda yer almaktadir.

4.4.7. Satici, mevzuatta yer verilen cayma hakki istisnalarn sakl kalmak kaydiyla, Alic’'nin cayma hakkini
kullanmak istemedigine dair bir bildirim yapmadi§i miiddetce Platform’da satilan Uriin/Hizmet igin
uygulanacak cayma hakki siiresinin siparisten itibaren 7 (yedi) is giinii oldugunu, Alici’nin Platform’dan satin
aldigi Uriin/Hizmet icin cayma hakkini bu 7 (yedi) is giinii icinde herhangi bir gerekce gdstermeksizin ve cezai
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sart 6demeksizin kullanabilecegini, Alic’'nin cayma hakki kullanilan Uriin bakimindan Uriiniin  geri
gonderilmesi icin ilgili mevzuatta 6ngdriilen yasal siire dahilinde Uriin’li Satici'ya geri génderebilecegini ve
cayma hakki nedeniyle kendisine génderilen Uriin‘ii iade almayi kabul eder. Siipheye mahal vermemek adina
Satici Uriin’e iliskin tagima statiisiinii “kargolandi” olarak Trendyola bildirmedikce Alici cayma hakkini her
zaman kullanabilecektir.

4.4.8. Satici, Uriin/Hizmet icin ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca fatura veya fatura yerine gegen belge
diizenlemek zorunda olup Uriin/Hizmet'i fatura veya fatura yerine gegen belge diizenleyerek teslim edecek ve
ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, Trendyol tarafindan olusturulan alan
aracihdiyla yer verecektir.

4.4.9. Trendyol, Platform'da satisa sunulan Uriin/Hizmet’e iliskin Uriin/Hizmet'in yer aldii kategori bazinda
bir miisteri tarafindan tek sipariste alinabilecek maksimum Uriin/Hizmet adetlerini belirleme hakkina sahiptir.
S6z konusu maksimum alim adetleri riin detay sayfasi lzerinden yayimlanir. Satici, Satici Paneli Gizerinden
satisa sundugu Uriin/Hizmet'in maksimum kategori limitlerine iliskin olarak degisiklik talep edebilir. Trendyol
bu dedisiklik taleplerini giincel tiiketici davranis analizlerine gore kabul veya reddedebilir.

4.4.10. Trendyol, Platform'da satisa sunulan Uriin/Hizmet'e iliskin Uriin/Hizmet'in satis fiyatlarini dikkate
alarak Alici tarafindan satin alinabilecek minimum Uriin/Hizmet adetlerini belirleme hakkina sahiptir. Séz
konusu minimum alim adetleri Trendyol tarafindan Satici’ya bildirilir. Satici, isbu madde kapsaminda yer alan
uygulamadan her zaman gikabilecektir.

4.4.11. Trendyol, Platform'da hukuka, genel ahlaka ve kamu diizenine uygunlugun saglamak ve/veya
Platform’da faaliyet gosteren saticilari ve aliclari korumak amaciyla, Platform'da satisa sunulan bazi
Uriinler'in/Hizmetler'in, bu Uriinler'in/Hizmetler'in yer aldi§i kategori bazinda Satici tarafindan acilacak farkli
bir satici hesabindan satilmasina karar verme hakkina sahiptir. S6z konusu kategoriler Satici Paneli tizerinden
ve/veya Onaylanmis Elektronik Iletisim Adresleri'nden biri ile duyurulacakti. Satici, isbu madde kapsaminda
belirlenen kategoriler kapsaminda yer alan Uriinler'i/Hizmetler'i icin ayr bir satici hesabi agmak ve bu
Uriinler'i/Hizmetler'i yalnizca bunlar icin acacadi satici hesabindan satmakla yikimliidiir.

4.5. Satici’nin Uriin/Hizmet Tanitimlan

4.5.1.Satici, Trendyol’a, Uriin/Hizmet'e iliskin Fikri Haklar uyarinca eser niteligini haiz videolar ve fotograflar
da dahil olmak (izere gorsel ve isitsel unsurlara iliskin isleme, gogaltma, yayma, temsil, isaret, ses ve/veya
gorinti nakline yarayan araclarla umuma iletim hakkina iliskin olarak, sayi, kopya, baski, konu, mecra, lilke
ve slire bakimindan sinirsiz, lglncl kisilere de kullandirlabilecek nitelikte ve bedelsiz sekilde basit ruhsat
verdigini/verecegdini, bu gorsel ve isitsel unsurlarin eser sahibinin veya hak sahibinin bizzat kendisi oldugunu,
isbu ruhsati vermeye ehil ve yetkili oldugunu, bu gérsel ve isitsel unsurlarin kullaniminin Fikri Haklara iligkin
dizenlemeler basta olmak (zere ilgili mevzuat hiikimleri uyarinca herhangi bir kisiye ait haklan (fikri
miilkiyet hakki dahil) ihlal etmedigini/etmeyecedini, Trendyol'un bu kapsamda herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini ve bu kapsamda Trendyol'un adli ve/veya idari merciler tarafindan verilen kararlar dolayisiyla
ddeme yapmasi halinde Trendyol'un &dedigi tutarlari Satic'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli
O0demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu taahhiit eder. Taraflar arasinda Fikri Haklar
kavramlarinin anlamlandiriimasina iliskin tereddiit olmasi halinde ©qli miilkiyyat hlquglarinin taminati vo
piratciliga garsi miibariza haqqginda kanun ve Tirkiye'de yirirlikte olan 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu hiikiimlerine bagvurulacagini, buradaki tanimlamalarin kullanilacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.5.2. Satic’'nin Platform'da satisa sundugu ve/veya sahibi ve/veya hak sahibi oldugu tim markalarin
Sozlesme kapsaminda her tirll satig, teshir, pazarlama, taniim ve reklam faaliyetinde herhangi bir sayi,
kopya, baski, konu, mecra (Google, Google Adwords, Yandex, Yandex Direct ve dijer cevrimici arama
motorlari da dahil), llke ve silre sinirlamasi olmaksizin, Trendyol tarafindan ve Trendyol tarafindan
yetkilendirilecek kisiler tarafindan kullanilmasina bedelsiz sekilde muvafakat ettigini, isbu muvafakati vermeye
ehil ve yetkili oldugunu ve isbu markalarin kullaniminin basta sinai miilkiyet haklarini diizenleyen kanunlar
olmak Uzere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca herhangi bir kisiye ait haklari (marka ve sair sinai miilkiyet
hakki da dahil) ihlal etmedigini/etmeyecedini, Trendyol'un bu kapsamda herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadi§ini ve bu kapsamda Trendyol'un adli ve/veya idari merciler ve kamu otoriteleri tarafindan verilen
kararlar dolayisiyla 6deme yapmasi halinde Trendyol'un ddedigi tutarlan Satici'ya yapacagi Uriin/Hizmet'in
satis bedeli 6demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu taahhiit eder.
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4.5.3. Satici, Satici Paneli Gzerinden onay vermesi halinde, Trendyol’'un Satic’'nin Termin Sdresi'ni, trlin ve
siparis detay sayfasi da dahil olmak (izere Platform’da, her tiirli satis, teshir, pazarlama, tanitim ve reklam
galismasinda ve mesafeli satis sdzlesmesinde gdsterme ve yayimlama hakkina sahip olacagini kabul eder.
Saticl, isbu madde kapsaminda vermis oldugu onayi her zaman geri alabilecektir.

4.5.4. Satici, Satici Paneli (izerinden onay vermesi halinde, Trendyol'un Tahmini Teslimat Siresi'ni, siparig
detay sayfasinda, iletisimler ve sorgu ekranlari da dahil olmak lizere siparise iliskin alanlarda gosterme ve
yayimlama hakkina sahip olacadini kabul eder. Saticl, isbu madde kapsaminda vermis oldugu onayi her
zaman geri alabilecektir.

4.5.5. Satici, Satic’'nin calistigi Taslyic'nin, madaza, Urlin ve siparis detay sayfasi da dahil olmak Uzere
Platform’da, her tirll satig, teshir, pazarlama, tanitim ve reklam galismasinda ve mesafeli satis sézlesmesinde
gosterilmesine ve yayimlamasina isbu Sozlesme ile onay verdigini kabul eder.

4.6. Uriin/Hizmet'e iliskin Indirim, Promosyon ve Kampanya Uygulamalari

4.6.1. Trendyol,Uriin/Hizmet’e iliskin maliyetine Trendyol’'un, Satic’nin ve/veya Uglincii kisilerin katlanacagi
indirim, promosyon ve kampanya uygulamalan yapabilecek olup Satici, maliyetine Satici’nin katlanacaklan
bakimindan, indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarinin tim maliyetini karsilamayi taahht eder.

4.6.2. Satici, indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarina konu edilen Uriin/Hizmet'in indirimli satig
fiyatlarini ve yapilan indirimin miktar/oranlarini dogru, tam ve eksiksiz girecek, s6z konusu indirim,
promosyon ve kampanya uygulamalarina tedarik edebilecedi sayida Uriin/Hizmet'i dahil edecek, sz konusu
indirim, promosyon ve kampanya uygulamalari ve bunlara iliskin her tirli mecrada yapilacak reklam ve
tanitimlar dahilinde girmis oldugu stok adedi kadar Uriin/Hizmet'i, belirlenen indirimli satis fiyatlar ile satisa
sunacak ve bu indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarina konu Uriin/Hizmet'e iliskin siparigleri tedarik
edememe sebebiyle iptal etmeyecektir.

4.7. Uriin’iin Alicr'ya Teslim Edilememesi

Satic’'nin Uriin’U siparis tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde Alici'ya teslim etmemis olmasindan dogan
her tirli sorumluluk Satici'ya aittin. Bu kapsamda Trendyol’'un udrayacadi her tirlli zaran Trendyol'un ilk
talebinde karsilayacadini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8. Satia'nin Diger Yikiimliiliikleri

4.8.1. Satici, (i) Sozlesme'ye, (i) Platform Kurallar'na, (iii) Uriin/Hizmet icin uygulandigi éigiide ilgili mevzuat
hiikiimlerine, (iv) yetkili kamu kurum ve kuruluslarinin idari karar ve diizenlemelerine uygun davranacagini,
ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca satis sirasinda ve éncesinde Alici'ya Uriin/Hizmet ile ilgili bir bilgilendirme
yapllmasi gerekmekte ise Alici'ya bu bilgilendirmeleri tam ve eksiksiz sekilde yapacadini ve bu kapsamdaki
her tirlli sorumlulugun bizzat kendisine ait oldugunu;Trendyol'un herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini
ve bu kapsamda Trendyol’'un adli ve/veya idari merciler tarafindan verilen kararlar dolayisiyla 6deme yapmasi
halinde Trendyol'un 6dedidi tutarlar Satici'ya yapacagi Uriin/Hizmet'in satis bedeli 6demelerinden mahsup
etme hakkina sahip oldugunu taahhit eder.

4.8.2. Satici, Sozlesme kosullari ve/veya Platform Kurallari kapsaminda ihlal niteligi tasiyan davranisina
karsilik olarak Platform Kurallar'nda belirlenen ihlal puaninin Satici’nin sistemine islenecegini ve yine Platform
Kurallari'nda bu puan ve/veya puanlara karsilik gelen yaptirmlarin Satici'ya uygulanabilecegini kabul eder.

4.8.3. Satici, Platform’dan yapilacak Uriin/Hizmet satiglariyla sinirl olmak tizere, Alici ile Platform’dan
yapilacak satiglarda yalnizca Platform (zerinden sdzlesme akdedecek ve bu satislar bakimindan yalnizca
Platform (izerinden ticari faaliyette bulunacaktir. Satici, Platform’dan yapilacak Uriin/Hizmet satislariyla sinirli
olmak (izere, her ne surette olursa olsun, Alici’nin Satici ile Platform disinda iletisime gecme ve/veya Platform
disinda satin alma talebine olumlu cevap vermeyecek, Trendyol’un bilgisi olmaksizin Alici ile Platform disinda
iletisime gegcmeyecek, Alici ile Platform disinda herhangi bir hukuki iliski kurmayacak ve Alici'yl Platform’daki
satis islemlerinden vazgegirecek ve farkh alisveris mecralarina (internet siteleri de dahil) ydnlendirecek sekilde
herhangi bir satis islemi gerceklestirmeyecektir.

4.8.4. Satic’'nin Alic'yr Satic’'nin ve/veya Uglnci kisilerin alisveris mecralarina (internet siteleri de dahil)
yonlendirmesi Platform Kurallari'nda yer alan adil ve isbirlikci ticaret etigi kurallarina aykiri olup Satici,
Platform’da Alici'larin soru sorma ozelligini Alici'y1 farklh alisveris mecrasina (internet siteleri de dahil)
yonlendirme amaciyla kullanmayacak, génderi icerisine farkli aligveris mecralarina (internet siteleri de dahil)
yonlendirme amaci taglyan pazarlama/tanitim/reklam malzemeleri (ilanlar, brosdrler, kataloglar, hediye ¢ekleri
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ve kuponlar da dahil) ve/veya herhangi bir promosyon malzemesi ve numune {riin gibi Uriin disinda iriin
eklemeyecek, Uriin/Hizmet'in detay sayfasinda farkli bir alisveris mecrasinin (internet siteleri de dahil)
pazarlamasini, reklamini ve tanitimini yapmayacaktir.

4.8.5. Satici, Sozlesme tahtindaki haklarini kullanirken ve yikidmldllklerini yerine getirirken iyi niyet ve
dirustlik ilkelerine uyacak ve gerek Sozlesme'nin yurlrlik stiresi boyunca gerekse de Sdzlesme'nin sona
ermesinden sonra siliresiz sekilde, Trendyol'u, Trendyola ve Trendyol'un bagl oldugu grup
sirketlere/istiraklere ait markalar ve sair gayri maddi unsurlarini kétiileyici veya bunlarn hedef gésteren,
Trendyol'un ticari itibarini ve s6z konusu markalari ve sair gayri maddi unsurlarn zedeleyecek beyan, eylem ve
sdylemlerde ve haksiz rekabet teskil edecek fiillerde bulunmayacaktir.

4.8.6. Sozlesme'nin 14.7. maddesi sakl kalmak kaydiyla, Trendyol, Aracilik Hizmetleri'nde ve/veya Platform’da
operasyonel, teknik ve tasarimsal her tiirli degisikligi yapma hakkina sahiptir.

4.8.7. Satici, her tirli ticari reklam ve tanitimin Platform’da yayimlanmasini sadlayacak gerekli teknik
altyapinin olusturulmasi icin dogabilecek tiim maliyetleri karsilamayi ve Trendyol ile tam is birligi icinde olmay!
kabul eder.

4.8.8. Satici, Platform'da satisa sundugu Uriin/Hizmet'in ayrica bir bildirime gerek kalmaksizin Trendyol'un
kendisine ve/veya Uglncl kisilere ait olan yurtici ve/veya yurtdisinda bulunan elektronik ticaret ortamlarinda
satisa sunulabilecegini kabul eder.

4.8.9. Trendyol, Platform'un, Aracilik Hizmetleri'nin ve/veya Platform kullanicilarinin (Satici ve Alici da dahil)
Platform deneyiminin gelistiriimesi ve iyilestiriimesi amaglariyla sinirli olarak ve bu amaglarin gerektirdigi
Olglide, Platform kullanicilarinin (Satict ve Alici da dahil) beklenti, tercih ve davraniglarini tespit etmeye
yonelik gecici sireli, mevzuata uygun test uygulamalarini devreye alabilecektir. Trendyol, s6z konusu test
uygulamalari sonucunda elde ettigi bulgular dogrultusunda bu uygulamalan sirekli hale getirmek ister ve bu
ancak Sozlesme degisikligi ile mimkin olur ise, S6zlesme'nin 14.7. maddesi uygulanacaktir.

4.8.10. Satici; kosullari ve/veya icerigi Saticl tarafindan belirlenen veya onaylanan reklamlarin Azerbaycan'da
gegerli tiiketici mevzuati, reklam mevzuati ve sair mevzuatlara uygun oldugunu, taahhiit ettigi kosullara ve
yine mevzuata uygun davranacagini, bu tir reklamlara iliskin gelen tiiketici ve idari makamlar dahil ancak
bunlarla sinirl ollmamak (izere tiim talep, sikayet ve incelemelerden Trendyol'u ari kilacadini, Trendyol'un
bundan kaynakli ugrayabilecedi tiim zararlardan sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8.11. Saticl, Trendyol'un teknik altyapisinin destekledidi yontemlere uyumsuz bir yontemle mikro ihracat
siparislerine fatura yikledigi durumlarda, Tagslyicllar'a iletilmesi gereken bilgilerin eksiksiz olarak
sadlanabilmesi amaciyla, bu bilgilerin manuel olarak tespit edilerek Trendyol tarafindan sisteme
girilebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Satici, bu manuel giris nedeniyle olusabilecek herhangi bir hata
veya zarardan Trendyol'un sorumlu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5, TASIMA HiZMETLERINE ILiSKiN SARTLAR
5.1. Genel

5.1.1. Satici, tagima hizmetleri bakimindan, Uriiniin ik Tasiyici'ya teslimlerinde Program 1 veya Program 2
ile; Uriin iadelerinde ve Uriinler'in Son Tasgiyici tarafindan teslimlerinde ise, yalnizca Program 2 ile
calisabilecektir. Satici, Uriinin Ik Tasiyic'ya teslimleri bakimindan Program 1 ve Program 2 arasinda
serbestce gecis yapma hakkina sahiptir.

5.1.2. Program 1 Taslyicl Listesinde ve Program 2 Tasiyici Listesi'nde yer alan ilk Tasiyicilar bizzat Trendyol
tarafindan belirlenecek olup Trendyol ve/veya grup sirketleri, bu listeleri degistirebilecektir. Trendyol'un Son
Tastyicllar’a iliskin herhangi bir Tastyici Listesi yayimlama ytkimliligi bulunmamakta olup Son Tastyicilar'in
belirlenmesine iliskin nihai takdir yetkisi Trendyol’a ait olacaktir.

5.1.3. Satici, Program 1, Program 2'den hangisi ile calistigina bakiimaksizin, Uriiniin Alici'ya teslimi ve iade
halinden kaynakli durumlar ile tim kargo ve lojistik bedellerinden, sair tasima hizmeti bedellerinden ve diger
ek maliyetlerden her durum ve kosul altinda bizzat kendisi sorumlu olacaktir.

5.1.4. Alic’'nin Uriin iadelerini farkli bir kargo sirketiyle yapmasi halinde dahi, Satici s6z konusu Uriin
iadesinden kaynaklanan tasima hizmeti bedellerini ve diger ek maliyetlerini 6demekle yikimli olup iadenin
farkli bir kargo sirketiyle yapildigini gerekce gostererek bu bedelleri 6demekten imtina edemeyecedini ve
Alici'nin bu sekilde iade talebine karsi herhangi bir itiraz ve/veya def'i 6ne siirmeyecedini kabul eder.



5.1.5. Saticl, Uriin’iin tagima sirasinda zayi olmasi, Uriin'de hasar meydana gelmesi ve/veya Uriin teslimatinin
gecikmesi de dahil olmak Uzere tasima hizmetinden kaynakl tim taleplerin tek muhatabinin Tasiyici
olacagini, dolayisiyla tasima hizmetleri kaynakli tazmin siireglerinin Tasiyic ile bizzat Satic tarafindan
yUritilecegini, bu kapsamda Trendyol ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi
bir hak, alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacadini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerini en genis
sekilde ibra ettigini kabul eder.

5.1.6. Program 1 ve Program 2'den hangisi ile calisiidigina bakilmaksizin, Uriiniin Ik Tagiyic'ya teslim ve
iadelerinde Desi 6lgiim ispat ve mutabakat siregleri Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan aksi yénde bir
bildirimde bulunulmadi§i miiddetce Satici ve Tasiyicl arasinda yiritiilecek olup Satici, bu kapsamda Trendyol
ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya tazminat
talebinde bulunmayacadini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerini en genis sekilde ibra ettigini kabul eder.

5.1.7. Program 1 ve Program 2'den hangisi ile ¢alisiidiina bakilmaksizin, Satici, tasima hizmetlerine iliskin
gonderici sifatiyla Taslyici'ya emir, talimat verme veya tasarrufta bulunma yetkisinin Satici’nin yani sira
Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan da kullanilabilecegini, Trendyol'u ve/veya grup sirketlerini bu
hususta yetkilendirdigini ve Trendyol’'un ve/veya grup sirketlerinin talimatlarinin kendisi bakimindan baglayici
olacadini, bu kapsamda Trendyol'dan ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi
bir hak, alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacadini kabul eder.

5.1.8. Son Tasiyic'nin belirlenmesi de dahil olmak (izere ilgili tasimaya iliskin siiregler Son Tasiyicilar
araciidiyla Trendyol tarafindan yiritiilecek olup Trendyol'un ve/veya grup sirketlerinin bu siireglere iligkin
tasima Ucreti de dahil olmak Uzere katlanacadi her tirli maliyeti, gider, ceza ve zarari Satici'ya yansitma
hakki saklidir.

5.2. Program 1 ile Tagima Hizmeti’'nin Kosullari

5.2.1. Program 1 ile calisma, Satic’'nin tasima hizmetlerinin bedelini bizzat kendisinin Taslyici'ya Odedidi
program olup Satici, Program 1 dahilinde calismak istedigi bir veya birkac Tasiyici'yi yalnizca Program 1
Taslyicl Listesi'nden secebilecektir. Bununla birlikte, Trendyol, Satici'nin, teslimat performansini dikkate alan
kurallara gére performansinin disiik oldugunu dederlendirdidi Taslyici'yl Program 1 listesinden segmesini
belirli bir siire ile askiya alma hakkina sahiptir.

5.2.2. Program 1, yalnizca Uriin’in Ilk Tastyici'ya teslimleri bakimindan Satici tarafindan tercih edilebilecek bir
program olup Uriin iadeleri bakimindan Program 1 ile calisma kabul edilmemektedir.

5.2.3. Program 1 ile calisiimasi halinde, Satici, Ilk Tastyic’'nin Uriin‘iin taginmasina iligkin statii ve teslim
bilgilerini dogrudan Trendyol ve/veya grup sirketlerine iletmesini, Trendyol ve/veya grup sirketleri ile ilk
Taslyicl arasinda teslimat siireclerinin yiritilmesi amaciyla dogrudan veri aktarimi yapiimasini kabul etmekte
olup kendisi ve ilk Tasiyic tarafindan bu kapsamda ek islem yapilmasinin gerekmesi halinde bu islemleri
yapacadini taahhiit eder.

5.3. Program 2 ile Tasima Hizmeti'nin Kosullan

5.3.1. Program 2 ile galisma, Satic'nin tasima hizmetlerinin bedelini Trendyol’a 6dedigi program olup Satici,
Program 2 dahilinde galismak istedigi bir veya birkag Taslyici'yi yalnizca Program 2 Taglyicl Listesi’‘nden
secebilecektir. Bununla birlikte, Trendyol, Satici’nin, teslimat performansini dikkate alan kurallara goére
performansinin disik oldugunu dederlendirdigi Tastyici'y1 Program 2 listesinden secmesini belirli bir siire ile
askiya alma hakkina sahiptir.

5.3.2. Program 2, Uriin’iin ilk Tasiyic'ya teslimleri bakimindan Satici tarafindan tercih edilebilecek, Uriin
iadeleri bakimindan ise Satici tarafindan calisilmasi zorunlu olan bir programdir.

5.3.3. Trendyol ve/veya grup sirketlerinin ilk Tasiyic’'nin talebine istinaden Program 2 dahilinde tasima
hizmetleri kaynakli tazmin siireglerine iliskin faturalama sureglerinin Trendyol ve/veya grup sirketleri ile
yiritilmesini kabul etmesi halinde, Satici, ilgili Ik Tasiyic tarafindan saglanan tasima hizmetleri
kapsamindaki tazmin taleplerini ilgili Ilk Tastyici ile yiiriitecegini, her bir tazmin talebine konu zarar tutari igin
ilgili Ilk Tasiyici ile yaptigi anlasmayi somut delillerle ispat edecegini, ancak bu sartlarla ilk Tastyici ile mutabik
kalinan tutardaki zarar tazmin faturasini Trendyol ve/veya grup sirketlerinin ilgili Ik Taglyici'ya yansitmasi
amaciyla Trendyol ve/veya grup sirketlerine kesebilecegdini, Trendyol ve/veya grup sirketlerinin fatura
tutarlanini, yalnizca ilgili Ik Tasiyici'dan tahsil etmesi sartiyla Satici'ya ddeyecedini, Trendyol ve/veya grup
sirketlerinin s6z konusu tazmin siirecinde yalnizca Satici ile ilgili Ik Tasiyici arasindaki faturalasmaya aracilik
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ettigini, Trendyol ve/veya grup sirketlerinin bu siirece aracilik etmesinin ilgili ilk Tasiyic’'nin tasima
hizmetinden kaynakli tim taleplerin tek muhatabi olmasini degistirmeyecedini ve Trendyol ve/veya grup
sirketlerinin isbu zararlar da dahil olmak (izere herhangi bir sorumlulugun muhatabi haline getirmeyecegini
kabul, beyan ve taahhit eder. Su kadar ki, Satic’'nin Program 2 dahilinde tasima hizmetleri kaynakl tazmin
sureglerine iliskin faturay! isbu madde kapsaminda yer alan sartlarin saglanmamasina ragmen Trendyol
ve/veya grup sirketlerine kesmesi veya faturayi ilgili ilk Tasiyic ile mutabik kalinandan farkli bir tutarda
kesmesi halinde, Satici, Trendyol ve/veya grup sirketlerinin, faturaya itiraz etme ve faturayl iade etme
hakkina sahip oldugunu ve bu kapsamda Trendyol ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa
olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacadini ve Trendyol ve/veya grup
sirketlerini en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Siipheye mahal vermemek adina Satici,
isbu maddede kapsamindaki hiikiimlerin Trendyol ve/veya grup sirketlerinin takdirinde olmak (izere Son
Taslyicl icin de uygulanabilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.3.4. Satici, Program 2 dahilinde tasima hizmetleri kaynakli tazmin stiregleri bakimindan Tasiyicilar’in giincel
hasar tazmin prosedirinin gecerli olacagini, bu Tastyicilar tarafindan bu prosediirlerde belirlenen sartlar
dogrultusunda tazmin sirecinin isletilecedini, bu prosediirlerde belirlenen basvuru yollarini tiiketmeksizin
Taslyicllar'dan olan tazminat alacaginin muaccel olmayacadini ve bu Tasiyiclar'a karsi yasal yollara
basvurmayacadini, bu husustaki haklarindan feragat ettidini ve ticari iliskiden dogan given iliskisini
sarsiimasina sebebiyet vermemek Uizere her tiirlli 6zeni gosterecedini kabul eder. Taslyicilar’in hasar tazmin
prosedirlerinde yapilacak degisiklikler, ilgili mevzuat hiikiimlerinde aksi yonde bir diizenleme olmadid
miiddetce yayimlandidi veya Satici'dan onay alindigi tarihte; mevzuatta aksi yonde bir diizenleme varsa, ilgili
mevzuat hikiimlerinde 6ngorilen dedisiklik prosediiriine uygun sekilde yirirlige girecektir.

6. FINANSAL SARTLAR
6.1. Hizmet Bedeli

Hizmet Bedeli, i. Komisyon Bedeli, ii. Tasima Hizmeti Bedeli ve iii. Platform Hizmet Bedeli olmak lzere
asagida detaylarina yer verilen (¢ kategoriden olusmaktadir.

6.1.1. Komisyon Bedeli

6.1.1.1. Komisyon Bedeli, (a) aksi Taraflar arasinda Sézlesme ile veya sair sekilde saglanan mutabakatla
belirlenmedigi ve (cretlendiriimedigi middetce Satici'ya isbu Sézlesme kapsaminda sundugu hizmetler
karsiiginda Platform’dan satisi yapilan Uriin/Hizmet'in KDV dahil satis bedeli {izerinden, her bir satis icin
tahsil edilecektir.

6.1.1.2. Aksi Taraflar'ca acikca mutabik kalinmadikga, Satici, Komisyon Bedeli'nin, DSM ile arasindaki
Elektronik Ticaret Aracilk Sdzlesmesi'nde belirlenen segmentasyon kurallari ve komisyon oranlarina gore
hesaplanacagini kabul eder.

6.1.2. Tasima Hizmeti Bedeli

6.1.2.1. Trendyol ve/veya grup sirketleri, Platform Kargo Baremi'ni belirlemeye yetkili olup Satici, Platform
Kurallari’nda belirtilen sartlar dahilinde Platform Kargo Baremi'ne tabi olacagini kabul eder.

6.1.2.2. Tasima Hizmeti Bedeli, Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan Uriin’iin Tastyici'ya teslimine iligkin
Program 2 kapsaminda barem altinda uygulanacak barem alti bedeller ve barem Ustlinde uygulanacak Desi
bazli bedeller de dahil olmak Uzere tim tasima hizmeti bedellerini ifade etmekte olup DSM ile arasindaki
Elektronik Ticaret Aracilik S6zlesmesi’'nde belirlenmektedir.

6.1.2.3. Satic;, Uriin’lin Ik Tasiyic'ya teslimleri icin Program 1'i sectigi haller haric olmak tizere tim Uriin
teslimleri ve iadeleri icin, Kargo Fiyatlar Tablosu'na tabi olacagini ve Tagima Hizmeti Bedeli'nin Kargo Fiyatlari
Tablosu’'nda yer alan sekilde hesaplanip Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan fatura edilecegini kabul
eder.

6.1.2.4. Trendyol ve/veya grup sirketleri, Uriin’in Ik Tasiyicr'ya teslimleri icin Program 1i sectigi haller harig
olmak iizere tim Uriin teslimleri ve iadeleri icin Tasiyicilar tarafindan fatura edilen ek maliyet faturalarini,
Satici'ya ayrica yansitacaktir.

6.1.2.5. Tasima Hizmeti Bedeli'nin ve/veya ek maliyetlerin herhangi bir nedenle eksik faturalandiriimasi
halinde, Trendyol’'un eksik fatura edilen tutari Satici'dan talep etme hakki saklidir.

6.1.3. Platform Hizmet Bedeli



6.1.3.1. Trendyol, Sdzlesme'nin 14.7. maddesi sakli kalmak kaydiyla, Platform Hizmet Bedeli’'ni belirlemeye
yetkili olup Platform Hizmet Bedeli, barem hizmet bedelini de icerecek sekilde her bir teslimat génderisi icin
Satici'dan tahsil edilecektir.

6.1.3.2. "Bugliin Kargoda" etiketi tanimlanmayan ve/veya ayni gin iginde “tasima durumunda” statlisiine
geciriimeyen her bir teslimat génderisi icin 10,99 TL (onTurkLirasidoksandokuzKurusg)+KDV,

"Buglin Kargoda" etiketi tanimlanan ve ayni giin iginde “tagima durumunda” statiisiine gegirilen her bir
teslimat gonderisi icin 6,99 TL (altiTurkLirasidoksandokuzKurus)+KDV olarak degistirilmistir.

6.1.4. Uluslararasi Hizmet Bedeli

Trendyol, S6zlesme’nin 14.7. maddesi sakli kalmak kaydiyla, Uluslararasi Hizmet Bedeli'ni belirlemeye yetkili
olup Uluslararasi Hizmet Bedeli tiim siparisler icin gecerli olmak iizere her bir mikro ihracat Uriini icin
Satic'dan tahsil edilecektir. Satici, tlim mikro ihracat sipariglerinde gegerli olmak Uzere, her bir mikro ihracat
Uriin’ai icin, ilgili Uriiniin Trendyol karsilamali indirimler harig, diger indirimler diisiilmiis satis fiyati (izerinden
%5 (ylizdebes) oraninda hesaplanip fatura edilecegini kabul eder.

6.2. Odeme Sartlari

6.2.1. Platform (izerinden satin alinan Uriin/Hizmet'in satis bedeline iliskin édemeler, Satici’nin bildirdigi banka
hesabina yapilacaktir. Bu stire her haliikdrda siparisin Alici’'ya ulastidi teslim anindan itibaren DSM ile Satici
arasindaki Elektronik Ticaret Aracilik S6zlesmesi ile belirlenen Komisyon Orani Tablosu'nda yer alan kategori
kirthmi ile belirlenen vadeyi gegmeyecektir.

6.2.2. Trendyol tarafindan Satic'ya édemesi yapiimasina ragmen Uriin/Hizmet satis bedellerinin ilgili mevzuat
hiikiimleri uyarinca Alicr'ya iade edilmesi gereken herhangi bir durumun varligi dolayisiyla yapilacak iadelerde,
Satici, Trendyol tarafindan kendisine yapilan 6deme tutarini derhal Trendyol‘a iade edecektir.

6.2.3. Satic, Trendyol'un, S6zlesme ve ilgili mevzuat hikidmleri uyarinca hukuki sebebi her ne olursa olsun
tim muaccel alacaklarini (Komisyon Bedeli, sunulan diger her tirli hizmete iliskin bedeller, Tagima Hizmeti
Bedeli, tasima hizmeti, glimriik (yurt ici, yurt disi) vs. maliyetleri, Platform Hizmeti Bedeli, Alici'ya iade edilen
Uriin/Hizmet satis bedelleri, cezai sart tutarlari ve Satic’nin onay verdidi indirim, promosyon ve kampanya
uygulamalarinin tim maliyetleri de dahil) ve adli ve/veya idari merci ve/veya kamu otoritesi kararlar ile
Satic'dan kaynakli Ggilinci kisi taleplerine istinaden yaptigi édeme tutarlarini Satici igin tutulan cari hesaba
isleme ve Satici'nin borg bakiyesini netlestirme ve bu tutarlan Satic'ya yapacagi Uriin/Hizmet'in satis bedeli
o6demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu kabul eder.

6.2.4. Satici, asadida sayilanlarla sinirli olmamak kaydiyla ve Trendyol'un takdirinde olmak (zere, asagida
sayllan hallerin varligi halinde, Trendyol tarafindan Sézlesme kapsaminda Satici'va yapilacak &demeleri
erteleme veya askiya alma hakkina sahip oldugunu kabul eder:

a) Hukuka aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi (Satici’'nin Alici ile anlagmali islem yapmasi, Satici’nin Alici ile ayni
kisi olup hayali islem yaratmasi, Satic’'nin dolandiricilik (fraud) yapmasi, Satici’nin dolandiricilik (fraud)
yaptidi tespit edilen saticilar ile iliskilendirilmesi, Satici’nin kampanya, kargo, muadil Griin, kupon, iade,
yorum, goriiniirlik arttirma ve sair Platform sireclerini hile/kasit/adir kusur/suistimal/aldatma/dolanma
yolu ile Trendyol’'u zarara ugratmaya yonelik is ve islemler yapmasi ve Satici’nin ilk ve ikinci 6deme
kontrollerinde stipheli islemlerin varliginin tespit edilmesi de dahil),

b) Mevzuattan dogan yikiimliliklerin yerine getirilmesi (adli ve/veya idari merci kararlarinin/ taleplerinin
karsilanmasi ve kiilli halefiyet dolayisiyla alacak devri halinde alacakl tarafin dedismesi de dahil),
ve/veya

c) Sozlesme kosullari ve/veya Platform Kurallari kapsaminda ihlal niteligi tasiyan davranisina karsilik
olarak ihlal puaninin 48 (kirksekiz) puana ulasmasi dolayisiyla derhal askiya alma aksiyonunun
alinmasi.

6.2.5. Satici, cari hesabinin Trendyol nezdinde borg bakiyesine doniismesi halinde, Trendyol'un alacagini
Satici'ya bildirmesinden itibaren en geg 7 (yedi) glin iginde Trendyol'un asadida belirtilen banka hesabina
Odeyecektir.

Banka : Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Sube adi/kodu : Avrupa Yakasl Kurumsal Bankacilik Merkezi Subesi
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Hesap sahibi : Trendyol Azerbaijan LLC
IBAN : TR130006701000000039548413

6.2.6. Satici’'min Sozlesme'nin 6.2.5. maddesi uyarinca bor¢ bakiyesini ddememesi halinde, Trendyol cari
hesaba islenen her kalem igin isleme tarihinden itibaren Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin yillik en
az ylizde bes olmak (izere iki puan ilavesiyle belirledigi indirim orani tutarinda temerriit faizi isletme ve cari
hesaba kaydedilen alacaklari bu sekilde hesaplanan faizi ile isteme hakkina sahiptir.

6.2.7. Odeme hizmeti saglayicisindan kaynakli masraflardan, gecikme ve hatalardan bizatihi Satici sorumlu
olup bu masraflardan ve Satici'dan yapilacak hizmet kesintilerinden Trendyol'un sorumlulugu olmayacaktir.

6.2.8. Bu Sozlesme kapsamindaki yikimliliklerin yerine getirilmesinden dodabilecek -Trendyol ve/veya grup
sirketleri tarafindan karsilanacaklar hari¢ olmak (izere- vergi ve sair masraflar, Satic’'nin sorumlulugunda olup
Saticl bu konuda Trendyol ve/veya grup sirketlerinden herhangi bir talebinin olmayacadini, bu tutarlarin ilgili
faturalara ilave edilecegini veya sonrasinda yansitilabilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.2.9. Satici, Trendyol Azerbaijan LLC ("Trendyol Azarbaycan" Mahdud Masuliyystli Comiyyati) ve DSM'nin
aynl grup sirketleri bilinyesinde yer aldigini bildigini; bu nedenle Sozlesme kapsaminda DSM'e karsi
dogabilecek tim borglarinin teminati olarak, Trendyol Azerbaijan LLC ile imzalamis oldugu Elektronik Ticaret
Aracilk Sozlesmesi uyarinca Trendyol Azerbaijan LLC'den olan alacaklarini, DSM’e karsi dogan borglari
tutariyla sinirli olmak lizere DSM’e temlik ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Trendyol Azerbaijan LLC, isbu
madde kapsaminda DSM'’e yapilan édemelere iliskin tutarn Satici'ya bildirecektir.

ASKIYA ALINMASI VE SONLANDIRILMASI

7.1. Aracilik Hizmetleri’'nin Kosullari

7.1.1. Satic’'nin, Aracilik Hizmetleri'nden faydalanmasi, Sézlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri kapsamindaki
taahhiitlerini ve/veya ylikimliliklerini, Sézlesme ve ilgili mevzuat kapsaminda yer alan hiikim ve esaslara
uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz sekilde yerine getirmesi sartina baglidir.

IZ8A\Y

7.1.2. Trendyol, Platform’u ve Aracilik Hizmetleri'ni “oldudu gibi”, “mevcut oldugu sekliyle” saglamaktadir;
Sozlesme'de acikca belirtilenlerin disinda bunlarin mevcudiyetine, strekliligine, eksiksizligine, islevselligine ve
Satic’'nin Platform’dan elde edecedi ticari getiriye iliskin herhangi bir garanti ve taahhiit vermemektedir.

7.1.3. Satici, Trendyol’'un Aracilik Hizmetleri dahilinde araciligini yaptigi hizmetlerin sadlayicisi Giglincii kisilerin
(Tastyicl ve 6deme hizmeti sadlayicisi da dahil) herhangi bir nedenle Satici'va hizmet sunmamasi halinde ilgili
hizmetler ile baglantih Aracilik Hizmetleri'ni Satici'ya sunamamasi dolayisiyla herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini, bu kapsamda Trendyol’dan her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya
tazminat talebinde bulunmayacadini ve Trendyol’u en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.2. Aracilik Hizmetleri'nin Kisitlanmasi, Askiya Alinmasi ve Sonlandirilmasi

7.2.1. Aracilik Hizmetleri Trendyol tarafindan herhangi bir zamanda, herhangi bir sebep belirtmeksizin ve
herhangi bir tazminat ddemekle yikimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir veya sonlandirilabilir.

8.1. Sozlesme Satici tarafindan elektronik olarak onaylandigi veya karsilikli olarak imzalandigi tarihten itibaren
gegerli olmak Uzere belirsiz siireli olarak yirirlige girmistir.

8.2. Saticr Sozlesme'yi en az 1 (bir) ay 6nceden Trendyol'a bildirimde bulunmak kaydiyla, Trendyol ise
herhangi bir bildirimde bulunmaksizin diledigi zaman, herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve herhangi bir
tazminat 6demekle yikimli olmaksizin feshedebilir.

8.3. Sbzlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde,

a) Taraflar'dan her biri, sona erme tarihine kadar dogmus olan borglarini ve ylkimliliklerini yerine
getirecek ve -varsa- avans 6¢demelerini iade edecektir.

b) Satici, Aracilik Hizmetleri'nin kullanimi esnasinda elde edilen bilgilere erisemez.

c) Soézlesmenin 10. [Gizlilik], 11. [Kisisel Verilerin Korunmasi], 12. [Trendyol'un Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklan], 9.1. [Tazminat] ve 9.2. [Cezai Sart] maddeleri, S6zlesme'nin sona ermesi halinde dahi
Taraflar arasinda gecerli olmaya devam edecektir.
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8.4. S6zlesme'nin herhangi bir sebep kapsaminda Trendyol tarafindan sona erdirilmesi halinde, Satici, bir
daha Platform’da “satici” olarak faaliyet gostermekten menedilebilir. Satici, bu madde uyarinca menedilmesi
halinde, bir daha kendisi ve/veya Uglnci kisi adina Platform’da “satici” olarak faaliyet gbsteremeyecek, bu
maddeye aykiri olarak Satici ile Trendyol arasinda yeniden aracilik sdzlesmesi yapilmasinin tespiti halinde,
sozlesme Trendyol tarafindan herhangi bir tazminat 6ddemekle yikimli olmaksizin derhal tek tarafl olarak
feshedilebilecektir.

9. SORUMLULUK
9.1. Tazminat

Sozlesme ve ilgili mevzuat hiikiimlerinde yer alan diger tazminat talep haklar sakli kalmak kaydiyla, Satici, (i)
Sozlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri kapsamindaki taahhitlerini ve/veya ylkimliliklerini, Sézlesme ve ilgili
mevzuat kapsaminda yer alan hikim ve esaslara uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz veya hi¢ yerine
getirmemesi, (i) Satic’nin veya Satic’'nin Iliskili Kisiler'inin is, islem veya tasarruflar ve/veya (iii) (i) ve (ii)
kapsaminda dogrudan veya dolayli olarak yoneltilen herhangi bir iddia, talep, sikdyet, istem, takip,
sorusturma, tedbir ve dava dolayisiyla dogan her tiirlii hukuki, mali, idari, teknik ve/veya cezai sorumlulugun
kendisine ait oldugunu, Trendyol'un bu kapsamda hicbir sorumlulugunun bulunmadigini; bu nedenlerle,
Trendyol'a karsi yoneltilebilecek her tiirli hak, alacak, maddi/ manevi zarar-ziyan ve tazminat talebinden
Trendyol’u beri kilacagini ve bu kapsamda Trendyol’'u savunacadini ve bu nedenlerle, Trendyol'un dogrudan
ve dolayll olarak, mahrum kaldi§i/kalabilecedi kar (itibar kaybi ve gelir kaybi da dahil) ile maruz
kaldigi/kalabilecedi zararlarin (sayilanlarla sinirli olmamak (zere adli ve/veya idari para ve/veya kamu
otoritesi cezalari, Uglincl kisi taleplerinden dogan tazminat 6demeleri de dahil yaptigi tim 6demeler ile
mahkeme masraflar, vekalet lcretleri, vergi, resim ve har¢ da dahil tim masraflari) tamamini, herhangi bir
mercii ve/veya mahkeme karari gerekmeksizin, Trendyol'un vyazili talebini miteakip, hicbir itiraz ileri
siirmeden, derhal, nakden ve defaten 6deyecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2, Cezai Sart

9.2.1. Satici, Uriin siparisini iptal ederek, Uriin'li Tasiyici'ya teslim etmemesi veya Uriin'li teslim etmemesine
ragmen Uriin icin “teslim edildi” statiisi beslediginin anlasilmasi gibi Uriin'i teslim etmemis (tedarik
etmemis) sayilmasi hallerinde, her bir gonderi icinde teslim etmedidi veya Platform Kurallari uyarinca teslim
etmemis sayildigi (tedarik etmedigi) Uriinlerin net satis bedellerinin toplamina karsilik gelen asagidaki
tabloda belirtilen cezai sarti 6demeyi taahhiit eder.

Tedarik Etmedigi Uriinler'in Net Satis Bedellerinin Toplami Cezai Sart Tutan
0- 149,99 TL 50 TL
150 TL- 499,99 TL 100 TL
500 TL- 999,99 TL 150 TL
1.000 TL- 2.999,99 TL 250 TL
3.000 TL- 9.999,99 TL 500 TL
10.000 TL ve (zeri 1.000 TL

Hukuka ve diristlik kuralina aykin davraniglarda bulunarak ve/veya DSM sistem, slire¢ ve promosyon,
indirim ve/veya kampanyalarini kétiiye kullanarak DSM'nin ve/veya DSM miisterilerinin maddi veya manevi
olarak herhangi zarara veya kar kaybina ugratiimasina veya boyle bir ihtimale neden olan Satici, siparislerinin
iptal edilebilecegini/eder "tasima durumunda” statiislinde ise iadeye cekilebilecedini, bu kapsamdaki her tiirli
sorumlulugun bizzat Satici'ya ait oldugunu ve iptal/iade durumunda Sézlesme’nin 9.2.1. maddesinde yer alan
cezai sartin ve diger tedarik edememe yaptirimlarinin uygulanabilecegini taahhiit eder.

9.2.2. Satic'nin, Alic’'nin siparis ettigi Uriin’den farkl bir riin (yanlis Griin) géndermesi halinde (Platform
Kurallar'nda tarif edildigi sekilde), her bir génderi icinde yanlis génderdigi Uriinlerin net satis bedellerinin
toplamina karsilik gelen asadidaki tabloda belirtilen cezai sarti ddemeyi taahhiit eder.

Yanhs Teslim Edilen Uriinler’in Net Satis Bedellerinin Toplanmi

Cezai Sart Tutan

0- 149,99 TL

50 TL
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150 TL- 499,99 TL 100 TL
500 TL- 999,99 TL 150 TL
1.000 TL- 2.999,99 TL 250 TL
3.000 TL- 9.999,99 TL 500 TL
10.000 TL ve Gzeri 1.000 TL

9.2.3. Satic'nin, Uriin’li Satici’nin Termin Siiresi icinde Taglyici'ya teslim etmekte gecikmesi veya Uriin'(i teslim
etmemesine ragmen Uriin icin “teslim edildi” statiisii beslediginin anlasiimasi halinde, her bir génderi icinde
teslim etmekte geciktigi Uriinler’in net satis bedellerinin toplamina karsilik gelen asagidaki tabloda belirtilen
cezai sartl demeyi taahht eder.

Tesliminde Gecikilen U;t:;ll:;:l: Net Satis Bedellerinin Cezai Sart Tutan
0- 149,99 TL 50 TL
150 TL- 499,99 TL 100 TL
500 TL- 999,99 TL 150 TL
1.000 TL- 2.999,99 TL 150 TL
3.000 TL- 9.999,99 TL 150 TL
10.000 TL ve Uzeri 250 TL

9.2.4. Satici, Uriin'G Termin Siiresi’'nin bitiminden itibaren 5 (bes) Is Giinii gecmesine ragmen Taslyici'ya
teslim etmez veya Uriin'ii teslim etmemesine ragmen Uriin icin “teslim edildi” statiisii besledigi anlasilir ise,
Sozlesme'nin 9.2.1. maddesinde yer alan cezai sart ile beraber, S6zlesme’nin 9.2.3. maddesinde belirtilen
cezai sarti da 6demeyi taahhiit eder.

9.2.5. Satic'min Uriini Alici ile arasindaki mesafeli satis s6zlesmesi ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile ticari
reklam ve tanitimlarina uygun sekilde geredi gibi (kusurlu, eksik, ayipli, hasarli ve benzeri) teslim etmemesi
halinde, her bir génderi icinde geredi gibi teslim edemedidi Uriinler’in net satis bedellerinin toplamina karsilik
gelen asadidaki tabloda belirtilen cezai sarti 6demeyi taahhiit eder.

Geregi gibi (Kusurlu, Eksik, Ayipli, Hasarli ve Benzeri) Teslim

Edilmeyen Uriinler'in Net Satis Bedellerinin Toplami LWL

0- 149,99 TL 50 TL
150 TL- 499,99 TL 100 TL
500 TL- 999,99 TL 150 TL
1.000 TL- 2.999,99 TL 250 TL
3.000 TL- 9.999,99 TL 500 TL
10.000 TL ve Gzeri 1.000 TL

9.2.6. Satici, teslim ettigi Uriin‘de adir bir kusur bulunmasi (ayakkabidan civi cikmasi, Griiniin patlamasi vb.)
halinde, her bir agir kusurlu Uriin teslimati icin Trendyol’a 300 TL (iicylizTurkLiras) tutarindaki cezai sarti
O0demeyi taahhiit eder.

9.2.7. Satic'nin Alici'ya teslim ettigi Uriinlin lizerinde yer alan fiziksel fiyat etiketindeki tutarinin Uriin’tin
Platform’daki satis fiyatindan disiik olmasi ve Alic tarafindan bu durumun sikdayete konu edilmesi halinde,
Satici, her bir teslimat basina 70 TL (yetmisTrkLirasi) tutarindaki cezai sarti 6demeyi taahhit eder.

9.2.8. Sozlesme’nin 9.2. maddesinde (9.2.7. madde harig olmak (izere) yer alan tim cezai sartlar, bir siparise
konu Uriinler’in iki ya da daha fazla génderim ile teslim edilmesi halinde her bir génderim icin ayri ayri
hesaplanacaktir.

9.2.9. Satic, S6zlesme'nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlarin bizzat Trendyol tarafindan
belirlenen zamanlarda fatura edilecegini, cezai sartlarin Trendyol tarafindan fatura edilmesi ile faturanin
diizenleme tarihi itibariyle muaccel olacagini, s6z konusu fatura tutarlarini derhal, nakden ve defaten
Odeyecedini, Trendyol'un sdz konusu fatura tutarlarini Satici icin tutulan cari hesaba isleme ve Satici’nin borg
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bakiyesini netlestirme ve Satici'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli demelerinden mahsup etme hakkina
sahip oldugunu kabul eder.

9.2.10. Sozlesme'nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlar, ifaya ekli ceza (asil borgla birlikte
cezanin ifasi) niteligindedir. Cezai sartin 6denmesi, So6zlesme’nin 9.1. maddesi uyarinca Trendyol'un cezai
sartin yani sira tazminat talep etmesine ve Sézlesme'de yer alan diger yaptirimlarin uygulanmasina engel
degildir.

9.2.11. Satici, S6zlesme’nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlarin tutarlarina yoénelik gerekli
degerlendirmelerde bulundudunu, cezai sartlarin, bunlar 6deme yikimliliginin meydana gelis zamanina
bakilmaksizin Satici bakimindan makul ve karsilanabilir oldugunu, fahis olmadigini ve cezai sartlarin
O6denmesinin ve/veya kesilmesinin higbir kosul ve sart altinda ekonomik mahvina neden olmayacadini,
dolayisiyla Trendyol'dan cezai sartlarin indirilmesini talep etmeyecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2.12. Sozlesme'nin 9.2. maddesinde yer alan tiim cezai sartlarin dogmasina sebep ihlalden etkilenen
Alici'ya s6z konusu cezai sartlar tutarinda Platform (izerinden diger saticilarin Uriin/Hizmet'lerinde yapilacak
alisverislerde de gecerli olmak (zere misteri memnuniyet kuponlarn tanimlanabilecek olup tanimlanmasi
halinde bu kuponlarin maliyetleri ve Uriinler'in tedarik edilmemesi dolayisiyla yiiritiilen muadil Uriin
uygulamasi nedeniyle Trendyol tarafindan katlanilan maliyetler, Satici'dan Sézlesme’nin 9.2. maddesi uyarinca
tahsil edilen cezai sart tutarlarindan karsilanacaktir. Satici, Platform’da faaliyet gosteren diger saticilarin
ihlalleri dolayisiyla bu saticilardan tahsil edilen cezai sart tutarlar ile maliyeti karsilanan misteri memnuniyet
kuponlari ile maliyeti Trendyol tarafindan karsilanan misteri memnuniyet kuponlarinin kendisine ait
Uriin/Hizmet'lerde gecerli olmasina isbu Sézlesme ile onay verdigini ve bunun bir Platform uygulamasi
oldugunu kabul eder.

10.  GizLiLikK

10.1. Taraflarin, calisanlarinin, pay sahiplerinin, temsilcilerinin, yoneticilerinin, yetkililerinin, danismanlarinin
ve diger yardima kisilerinin (“Iliskili Kisiler”) Sozlesme ile kurulan ticari iliski ncesinde, esnasinda veya
sonrasinda ogrendikleri/ edindikleri diger Taraf'a ait sayilanlar ile sinirli olmamak {zere her tiirli mali tablo,
rapor, marka, Uyelik bilgisi, ticari sir, musteri ve piyasa bilgisi de dahil yazili ve/veya sozI{i tiim finansal, ticari,
mali, hukuki, idari, teknik bilgiler ve veriler, her ne sekil ve formatta agiklanmis olursa olsun (s6zl{, yazil veya
elektronik ortamdaki araclar da dahil), her ne sekil ve formatta okunabilir olursa olsun, tescilli olsun veya
olmasin ve/veya yasal korumaya konu olsun veya olmasin, “Gizli Bilgi” olarak kabul edilir. Herhangi bir
bilginin Gizli Bilgi kapsaminda olup olmadidina iliskin bir siiphe var ise, o bilgi, S6zlesme anlaminda, Gizli Bilgi
olarak kabul edilecektir. Sdzlesme ihlal edilmeksizin hukuki ve mesru yollarla genel kamunun bilgisi dahilinde
olan ve Taraflarin gizli olmadigini agikca ve yazill olarak belirttigi bilgiler Gizli Bilgi kapsaminda
dederlendiriimeyecektir. Taraflar ilgili mevzuat hiikiimleri ya da verilmis olan bir mahkeme karari veya idari
emir geregince Gizli Bilgi'yi agiklayabilecektir; ancak bu durumda, Satici, Trendyol’a bu hususta derhal ve her
halde 2 (iki) glin igerisinde bilgi verecektir.

10.2. Taraflar Gizli Bilgi'yi basiretli bir tacirin kendi gizli bilgilerini korumakta gésterdigi 6zenle ve tiim teknik
ve fiziki imkanlarin elverdigi en ylksek olclide ve dizende saklamayi, korumayi ve gizli tutmayi, her ne
suretle olursa olsun Uglinci kisilerle dogrudan/dolayh olarak paylasmamayi, Gglincii kisilere dogrudan/dolayli
olarak aciklamamayi, aktarmamayi, ifsa etmemeyi ve gizlilik ytkimlliklerinin yerine getirilmesi kapsaminda
alinmasi gerekli olan her tirli 6énlemi almayi kabul, beyan taahhiit ederler. Trendyol’'un Aracilik Hizmetleri'nin
sunulmasi ve gelistirilmesi amaciyla ve bu kapsamda sayilanlar ile sinirli olmamak tizere Uriin/Hizmet'in satigi,
teshiri, pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami, Araciik Hizmetleri'nin ifasi ve gelistirilmesi igin gerekli
uygulamalarin yiritiilmesi ve/veya istatistiki degerlendirmelerin yapilmasi amaglariyla Gizli Bilgi'yi agiklamasi,
aktarmasi, ifsa etmesi ve/veya kullanmasi/kullandirilmasi isbu madde kapsaminda gizlilik yikimldlGklerinin
ihlali sayilmayacak olup isbu Satici bu hususlara Sézlesme ile onay vermis oldugunu kabul eder.

10.3. Taraflar, zorunlu hallerde ve/veya isin dodasi geregi Iliskili Kisiler'e Gizli Bilgi vermeleri halinde, Gizli
Bilgi'nin gizliligi hususunda da bu kisileri uyarmak ve bu kisilerin S6zlesme kapsaminda yer alan gizlilik
yiikiimliiliiklerine mutlak suretle uymalarini saglamak yikimliligiindedir. Aksi takdirde Taraflar, Iliskili
Kisiler'in Stzlesme kapsaminda yer alan gizlilik yikimliliklerine aykiri davranmalarindan miinhasiran
sorumlu olacaklarini kabul ederler.

10.4. Her ne nedenle olursa olsun, Sézlesme'nin sona ermesi veya feshedilmesi halinde, Satici, ytrirlikteki
mevzuat uyarinca yasal olarak saklamakla yikimli olmadikca, Sozlesme'nin sona erdigi veya feshedildigi
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tarihi miiteakip en gec 7 (yedi) gin icinde, Gizli Bilgi'leri, Trendyol'a geri verecek, imha edecek ve/veya kalici
sekilde silecektir (imha etti veya kalic sekilde sildi ise, bunu Trendyol’a belirtilen siire icinde yazil olarak
beyan edecektir).

10.5. Sézlesme’nin 10. maddesi, her ne nedenle olursa olsun, Sézlesme'nin sona ermesi halinde dahi Taraflar
arasinda gegerli olmaya devam edecektir.

11, KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

11.1. Kisinin dogrudan veya dolayli olarak kimliginin belirlenmesine olanak saglayan her tiirli bilgi “Kisisel
Veri” olarak tanimlanmistir. Taraflar, kisisel verilerin islenmesi siireci kapsamindaki ytkimliliklerini yerine
getirirken, kisisel verilerin korunmasina iligkin yirarliikte bulunan ilgili kanun ve yonetmeliklere, veri koruma
otoritelerinin karar ve rehberlerine, ilgili kisilere hizmetin sunuldugu bdlge mevzuati dahil ancak bununla
sinirli olmamak Uzere, gelecekte kisisel verilerin korunmasina iliskin yirirlige girebilecek tiim dizenlemelere
("Gegerli Veri Koruma Mevzuati") uymakla yukimlidir. Satic, Sézlesme'nin ifasiyla ilgili olarak
Trendyol'dan gelen sorulari mimkiin olan en kisa slirede usuliine uygun olarak cevaplandiracak, Trendyol'a
gerekli tim bilgi, belge ve destedi ek bir bedel talep etmeksizin sadlayacak; Trendyol ile etkin sekilde is
birliginde bulunacaktir.

11.2. Taraflanin karsihkh hak ve yikimldliklerini belirleyebilmek amaciyla Taraflar arasinda isbu S6zlesme’nin
ayrilmaz bir parcasi olarak ekte yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik Protokol” diizenlenmistir.

11.3. Sozlesme'nin 11. maddesi, her ne nedenle olursa olsun, Sézlesme’nin sona ermesi halinde dahi Taraflar
arasinda gegerli olmaya devam edecektir.

oy e

12.1. Platform ve Platform’a iliskin her tiirlii unsur ve igerik (sayilanlar ile sinirl olmamak tzere her tirli
ticaret unvani, eser, telif, bulus, patent, marka, tasarim, grafik, logo, diger tanitici isim ve isaretler, yazilim,
program akigi, algoritma, kaynak ve nesne kodu, program ve kullanici ara ytizd, veri, veri tabani, kayit, kod,
sureg, fikir, metin, animasyon, klip, mizik, video, fotograf, resim, sekil, cizim, goriintli, slogan, ekran,
know-how, proje, konsept, program ve uygulama da dahil) (“Trendyol’'un Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklan”) ve bunlarla baglantil olarak ilgili mevzuat anlamindaki tiim fikri ve sinai milkiyet haklar Trendyol'a
ve DSM'ye aittir.

12.2. Satici Paneli lzerinde satici hesabinin olusturulmasi, Satici'ya Platform’a/Satici Paneli'ne erisim,
Platform’u kullanma ve/veya Aracilik Hizmetleri'nden faydalanabilme yetkisinin verilmesi ve/veya Sozlesme
kapsamindaki herhangi bir hiikiim, Satici'ya Platform’a ve/veya Trendyol'un ve DSM'nin/badl istiraklerinin
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari’'na iliskin herhangi bir hak verildigi anlamina gelmemektedir.

12.3. Satic’'nin, Platform’u ve/veya Trendyol'un ve/veya DSM'nin/bagli istiraklerinin Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklari'ni kismen veya tamamen, dogrudan veya dolayl olarak, Platform’un ve/veya Satici Paneli'nin kullanim
amaci disinda kullanimi, iktibasi, kopyalamasi, basmasi, codaltmasi, degistirmesi, tersine mihendislik
yapmasl, analiz etmesi, kaynak koda donustirmesi (geri derlemesi), s6kmesi, yedeklemesi, iletmesi,
depolamasi, islemesi, satmasi, paylasmasi, yaymasi, dagitmasi, kiralanmasi, 6diing verilmesi, uyarlamasi,
nakletmesi, tekrar yayinlamasi veya baskaca is, islem ve tasarrufa konu etmesi ve/veya bunlari tesvik etmesi
ve/veya yapilmasini kolaylastirmasi mutlak suretle yasaktir.

13. MUCBIR SEBEPLER

13.1. Taraflar'in Sézlesme kapsamindaki yikimldliklerinin ifasini kismen veya tamamen, gegici veya strekli
olarak engelleyen veya dénemli derecede zorlastiran, sayilanlar ile sinirli olmamak Uzere sel, deprem ve diger
dogal afetler, harp, seferberlik, yangin, grev, lokavt, mevzuat degisiklikleri, hiikkimet kararlari, siber saldiri,
iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iligkin iyilestirme veya yenilestirme calismalari ve bu
sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi gibi, Taraflar'in gerekli 6zen ve dikkati géstermis ve
onlemleri almis olmasina karsin, Taraflarin kontrolli disinda ortaya c¢ikan ve Taraflar'in basiretli tacir olarak
Sozlesme'nin  imza tarihinde makul surette ©6ngdremeyecekleri ve sonuglarini makul masraflarla
Onleyemeyecekleri ve/veya zaman kaybetmeksizin engellemeyecekleri hallerdir.

13.2. Taraflar’dan higbiri, S6zlesme kapsamindaki ytkimliliklerinden herhangi birini, miicbir sebeplerden

dolay! yerine getirememesinden veya yerine getirmekte gecikmesinden ve bu nedenle diger Taraf'in ugradig

zararlarin tazmin edilmesinden, miicbir sebep nedeniyle yerine getiremedigi veya yerine getirmekte geciktigi

Olclide ve kapsamda sorumlu olmayacaktir. Taraflarin sorumsuzlugu bu hallerin devam ettigi siire ile sinirlidir.
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13.3. Miicbir sebep sayilacak bir halin varligi halinde, maruz kalan Taraf, dncelikle, s6z konusu miicbir sebep
olayinin nedenlerinin ortadan kaldirnimasi ve dodrudan veya dolayl etkilerinin azaltiimasi ve Sdzlesme
kapsamindaki yukimliliklerinin ifasinin devami igin gerekli dnlemlerin alinmasi hususunda azami gayret
gosterecektir.

13.4. Miicbir sebebe maruz kalan Taraf, s6z konusu durumu, durumun sonuglarini, éngériilen siiresini ve
bitimini derhal yazili olarak diger Taraf'a bildirecek ve bu durumun gergeklestigini resmi belgeler ile tevsik
edecek; aksi takdirde, yukimldliklerini yerine getirememesine veya yerine getirmekte gecikmesine micbir
sebep halini neden gosteremeyecek/ gosterse dahi buna itibar edilmeyecektir.

13.5. Miicbir sebep halinin 30 (otuz) glinden fazla stirmesi halinde, Taraflar’dan her biri, dier Taraf'a yazil
bildirimde bulunarak Sézlesme'yi herhangi bir tazminat édemekle yikimli olmaksizin derhal tek tarafli olarak
feshedebilir.

14. MUHTELIF HUKUMLER

14.1. Saticl, Sozlesme'yi, S6zlesme’den dodan haklarini, alacaklarini, menfaatlerini ve/veya yikimldliklerini
onceden Trendyol’'un yazili izni olmaksizin, hicbir sekilde Uglincl kisilere devir veya temlik edemez.
Trendyol’un yazili izni olmaksizin yapilan temlik veya devir islemi gecersiz olacaktir. isbu madde kapsaminda
Satici, 6nceden Trendyol’un yazili izni olmaksizin, Platform'da bulunan satici magazasini herhangi bir mecrada
satisa sunmaz, kiralayamaz veya baskaca herhangi bir tasarrufa konu edemez; bu kapsamda herhangi bir
reklam ve tanitim faaliyetinde bulunamaz. Trendyol, Soézlesme'yi, Sozlesme kapsamindaki haklarini,
alacaklarini, menfaatlerini ve ylkimlliiklerini, Satici'ya herhangi bir bildirim yapmaksizin veya Satici'dan izin
almaksizin Gglncl kisilere devir veya temlik edebilir.

14.2. Taraflar’ca imza edilmeyen veya elektronik ortamda onaylanmayan feragatler gecerli degildir.
Taraflar’dan herhangi birinin, Sézlesme kapsamindaki herhangi bir hakkini, kismen veya tamamen
kullanmamasi, diger Taraf’dan, Sozlesme’nin herhangi bir hikiim veya sartina uymasini talep etmemesi
ve/veya dider Tarafn herhangi bir ihlalinden feragat etmesi, s6z konusu hikim veya sartin geredinin
miteakiben vyerine getiriimesi sartini kisitlamayacak veya izleyen herhangi bir ihlalden feragat olarak
yorumlanmayacaktir.

14.3. S6zlesme’nin yorumlanmasinda ve uygulanmasinda Azerbaycan Cumhuriyeti Hukuku gecerli olacaktir.
Sézlesme’den dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde Bakii Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. Ancak
Taraflar, Trendyol’'un isbu S6zlesme kapsaminda hali hazirda dogmus ve ileride dodacak alacaklarinin tahsili
ve bununla ilgili veya devami niteligindeki diger tim yasal siireclerde (icra takibi, itirazin iptali ve/veya alacak
davalar vb.) Trendyol’'un secimlik yetki hakkini haiz oldugunu ve tamamen kendi takdirine bagl olarak,
Turkiye Istanbul (Caglayan) Mahkemeleri ve Icra Miidirliklerini yetkili kilabilecegini ve bu durumda Tiirk
Hukuku'nun uygulanacagini pesinen kabul etmislerdir.

14.4. Sozlesme, Taraflar'in bu konudaki tiim anlagsmasini teskil eder ve Sozlesme’'nin konusuyla ilgili olarak
Trendyol ve/veya Trendyol'un herhangi bir grup sirketi ile Satici arasinda yapilmis olan énceki tim sdzlesme,
anlasma, mutabakat, mizakere, vaat, kosul, teklif, uzlasma, beyan ve taahhitlerin (sayilanlarla sinirh
olmamak lizere) -s6zlii ve/veya yazil, acik ve/veya zimni olsun- yerine gecer ve bunlari sona erdirir.

14.5. Sozlesme'nin herhangi bir hilkkmiiniin veya sartinin hiikiimsliz, gegersiz veya icra edilemez olduguna
karar verilmesi, bu durumun tespit edilmesi veya hiikiim ve sartlarinin eksik olmasi halinde, S6zlesme’nin
diger hikiim ve sartlari tamamen yurirlikte kalacakti. Boyle bir durumda, Sozlesme, ilgili hiikkiim ve sart
Sozlesme metninden cikarilmis gibi dederlendirilerek yorumlanacak ve uygulanacaktir.

14.6. Aksi Sozlesme kapsaminda acikca belirtilmedikge, ilgili mevzuat hikimleri kapsaminda belirlenen
bildirim yontemlerine basvurma hakkina ek olarak, Trendyol tarafindan Satici'ya yapilacak bildirimler,
Onaylanmis Elektronik Iletisim Adreslerine SMS veya e-posta yoluyla, Satici tarafindan Trendyol’a yapilacak
bildirimler ise Satici Paneli aracihdi ile yapilacaktir.

14.7. Trendyol isbu Sozlesme’deki herhangi bir maddeyi kendi belirleyecedi herhangi bir iletisim yolu araciligi
ile ilan ederek degistirebili. Bu dedisiklikler, ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanacak, geri kalan hikimler
aynen yirirliikte kalarak hikim ve sonuglarini dogurmaya devam edecektir.

14.8. Aksi Sozlesme kapsaminda acikca belirtiimedikge, Sozlesme’den kaynaklanan her tiirlii vergi, resim ve
harglar, Satic tarafindan karsilanacaktir.
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14.9. Trendyol tarafindan duyurulan Platform Kurallari ve Satici Davranig Kurallari Sézlesme'nin devami
niteliginde olup Sézlesme'nin ayrilmaz birer parcasidirlar. Satici, DSM ile arasindaki Trendyol Ugiincli Taraf
Bilgi Giivenligi Gereklilikleri Sozlesmesi'ne isbu Sézlesme'nin bir pargasi oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
eder. Sozlesme ve ekleri arasinda herhangi bir ihtilaf olmasi durumunda, Sézlesme’nin hikim ve sartlari
gecerli olacak ve Taraflar arasindaki ticari iliski bakimindan uygulanacaktir.

15. YURURLUK

15 (onbes) maddeden ibaret isbu Sozlesme, Taraflarca okunarak ve Satici’'nin onaylamasiyla 01.10.2024
tarihinde veya Trendyol tarafindan bildirilecek tarihte (hangisi daha gec gerceklesirse) yirirlige girecektir.
01.10.2024 tarihinde veya Trendyol tarafindan bildirilecek tarihten (hangisi daha gec gerceklesirse) daha
sonra Satici tarafindan Sézlesme’nin onaylanmasi halinde onay tarihi ydrrliik tarihi olarak kabul edilecektir.

EKLER:

EK 1: Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Protokol
EK 2: Satici Davranis Kurallari
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EK-1: Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Protokol

1. Giris

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik Protokol (“Protokol”), Trendyol Azerbaijan LLC (“Trendyol”) ile
Elektronik Ticaret Aracilik Sozlesmesinin ("Ana Sozlesme”) tarafi olan Sirket arasinda akdedilmistir. Isbu
Protokol Sirket tarafindan elektronik olarak onaylandigi veya karsilikli olarak imzalandidi tarih itibariyla Ana
Sozlesme'nin eki ve ayriimaz bir parcasidir. Trendyol ve Sirket ayri ayri “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak
anilacaktir.

2. Konu ve Kapsam

Trendyol ile Sirket arasindaki Ana Sozlesme uyarinca iglenen kisisel verilere yonelik olarak Taraflar’in
birbirlerine aktardiklan kisisel verilere iliskin hak ve ytkimliliklerin diizenlenmesinden ibarettir.

Protokol hikimleri ile Ana Sozlesme hikimleri arasinda celiski olmasi halinde veya Taraflar arasinda isbu
Protokol’den &nce imzalanmis olan dier s6zlesmelerde kisisel verilere yonelik herhangi bir uyusmazlik/geliski
olmasi halinde Taraflar, isbu Protokol hiikiimlerinin gegerli olacadini ve dncelikli olarak uygulanacagini kabul
ve taahht eder.

3. Taraflarin Protokol Kapsamindaki Yiikiimliiliikleri
3.1. Mevzuata Uyum

3.1.1. Taraflar, kisisel verilerin islenmesi slireci kapsamindaki ylkimliliklerini yerine getirirken, isbu Protokol
ile sinirl olmaksizin 11 Mayis 2010 tarihli 998-1IQ sayili Kisisel Veriler Hakkinda Kanun ile birlikte yirirlikte
bulunan kisisel verilerin korunmasina iligkin ilgili kanun ve diizenlemeler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu karar
ve gorusleri, Kisgisel Verileri Koruma Kurumu rehberleri, sair diizenleyici ve denetleyici otorite, mahkeme ve
diger resmi makam kararlari/talimatlan ile ileride yirirlige girebilecek olan kisisel verilerin korunmasi
alanindaki tiim diizenlemelerin ve bunlarda yapilacak degisikliklerin ("KVK Diizenlemeleri”) 6ngordigi tim
yukUmliliklere uymak zorundadir.

3.2. Veri isleme Amaclan

3.2.1. Taraflar, Ana So6zlesme kapsaminda kendisine aktarilan Kkisisel verileri, KVK Diizenlemeleri'ne,
Protokol'e ve Ana Sozlesme'ye uygun sekilde isleyecedini, aktarim amaci disinda kullanmayacadini, Ana
Sozlesme'de belirtilen hizmetin sunulmasi amaci disindaki veri isleme faaliyeti nedeniyle dodacak tiim
sorumlulugun kendisine ait oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.2.2. Sirket, yalnizca Ana Soézlesme'nin ifasi amaciyla sinirli olarak verileri isleyebilme hakkina sahip
oldugunu, asagida belirtilen faaliyetler basta olmak Uzere farkli amaclarla islenmesinin isbu Protokol’e, Ana
Sozlesme'ye ve KVK Diizenlemeleri'ne aykiri oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Sirket, Ana Sozlesme’nin
ifasi kapsaminda elde ettigi kisisel verileri;

° reklam, kampanya, promosyon veya tanitim amaclariyla islemeyecegini,

) iletisime gegme amaciyla kullanmasi halinde, tiim iletisimlerin yalnizca Trendyol araciidiyla ya da
Trendyol'un yazili onayiyla yapilmasi gerektigini,

° farkl kaynaklardan elde ettigi baskaca veriler ile birlestirmeyecegini ve kisisel veriler izerinde hukuka
aykiri bir islem gerceklestirmeyecegini,

° sosyal medya kanallari basta olmak Uizere herhangi bir platformda yayimlamayacagini,

° kendisine ya da baska bir kisiye ait veri tabani, kayit veya rehber yaratmak, kontrol etmek,

giincellemek, dedistirmek, ilgili kisiye ait farkl kisisel bilgilerine erigmek ve kendi sistemine indirmek amaciyla
islemeyecedini kabul, beyan ve taahh(t eder.

3.3. Veri Aktarimi

3.3.1. Taraflar, Ana Sozlesme kapsaminda kendisine aktarilan kisisel verilerin {iclincli taraflara aktarilmasi
durumunda KVKK'nin veri aktarimina iliskin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak ve yalnizca Ana S6zlesme’de
belirtilen hizmetlerin sunulmasi amaciyla sinirli olarak kisisel veri aktarim faaliyetlerini gergeklestireceklerini ve
kisisel verilerin Uglincl taraflara aktariimasi kapsamindaki tiim sorumlulugun kendileri (izerinde oldugunu
kabul ve taahh(t eder.
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3.3.2. Taraflar, liclincl kisilere aktarilan kisisel verilere iliskin gerekli idari ve teknik tedbirleri alacagini, veri
aktarimini givenli sekilde saglayacagini, s6z konusu Ugtincl kisiler tarafindan kisisel verilerin yetkisiz alicilara
aktarilmamasini ve herhangi bir sekilde farkl kisilerin erisimine sunulmamasini temin eder.

3.3.3. Taraflar, KVK diizenlemeleri kapsamindaki yurt disina veri aktarimina iliskin diizenlemelere uygun
davranacaklarini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.4. Veri Giivenligi

3.4.1. Taraflar, ishu Protokol kapsaminda isledigi kisisel verilerin niteligine uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli ve glincel teknoloji ile uyumluluk arz eden her tiirli idari ve teknik tedbiri almakla
yuakidmlidir.

3.4.2. Taraflar, kisisel veri isleyen tim calisanlarinin, temsilcilerinin, taseronlarinin ve danismanlarinin kisisel
veri iglerken isbu Protokol'de diizenlenen tiim kosullara ve KVK Diizenlemeleri'ne uyacaklarini kabul, beyan ve
taahhut eder.

3.4.3. Taraflar, Ana Sozlesmenin ifasi kapsaminda veri giivenligi ylikiimliliiklerine iligkin birbirleri ile etkin
sekilde is birligi igerisinde hareket edeceklerini ve diger Taraf'a gerekli bilgi, belge ve destegi saglayacaklarini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.4.4. Taraflar, Ana S6zlesme’nin ifasi kapsaminda &zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi durumunda, KVK
Diizenlemeleri uyarinca gerekli goérilen ek giivenlik tedbirlerini almakla ytkimlidur.

3.4.5. Taraflardan veri alicisi olan taraf, islenen veya aktarilan kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde Gglincii
kisiler tarafindan elde edilmesi halinde veya fiziksel veya bilisim altyapisinda herhangi bir bilgi gtivenligi ihlali
veya riski dogmasi durumunda, hukuka aykiriligin veya riskin ortadan kaldiriimasi icin gerekli teknik ve idari
tedbirleri gecikmeksizin alacagini ve ihlalin veya riskin 6grenilmesi anindan itibaren en geg 24 saat igerisinde
konuya yonelik veri aktaran tarafa kapsamli sekilde bilgi verecedini ve veri aktaran taraf ile is birligi icerisinde
hareket edecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.5. Verilerin Saklanmasi ve Imhasi

3.5.1. Taraflar, kendisine aktarilan kisisel verileri Ana S6zlesme kapsamindaki edimlerinin ifasi icin gerekli
olan sirenin veya ifanin niteligi geredi yasal bir saklama siresi 6ngoriilmisse yasal siirenin sonuna kadar
saklayacadini ve bu siirenin sona ermesi halinde kendisine aktarilan kisisel verileri imha edecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

3.6. Ilgili Kisi Basvurular ve Kurum Talepleri

3.6.1. Taraflar, ilgili kisiler tarafindan kisisel verilere ile ilgili olarak kendilerine yapilan ve Ana Sozlesme
kapsamindaki isleme stireclerini etkileyen basvurulari yanitlamak icin gerekli aksiyonlar yasal siiresi icinde
alacaktir.

3.6.2. Taraflar, ilgili kisiler tarafindan iletilen diger Taraf'in sorumlulugunda olan kisisel veri isleme stireclerine
iliskin ve talebin muhatabinin dogrudan karsi taraf oldugu usuliine uygun bir ilgili kisi basvurusu veya
resmi/idari kurumlar tarafindan bir talep gelmesi halinde, mimkin olan en kisa sire icerisinde durumu
talebin asil muhatabi olan ilgili taraf ile paylasacagini ve ilgili Taraf'in talebi siresi iginde ve hukuka uygun
sekilde yanitlayabilmesi icin gerekli ve makul destegdi saglayacadini kabul, beyan ve taahhit eder.

3.7. Veri isleyen Kullanimi

3.7.1. Sirket, veri isleyen yetkilendirmesi halinde yetkilendirdigi veri isleyenin isleme faaliyetlerinin KVK
Diizenlemeleri'ne, Ana Sézlesme'ye, Protokol’e ve ilgili mevzuata uygun olmasini saglamakla ve bu hususta
ilgili denetimleri gergeklestirmekle ylikiimliddr. Yetkilendirilen veri isleyenler Trendyol'a karsi Ana Sdzlesme,
KVK Diizenlemeleri ve isbu Protokol’'den dogan yiikimldlikler kapsaminda Sirket gibi sorumlu olacaklardir.

4. Sorumluluk ve Tazminat

4.1. Isbu Protokol hiikiimlerinin ihlali de dahil olmak (izere, Sirket'ten kaynaklanan nedenlerle Trendyol'un bir
zarara ugramasl ya da yasal, idari veya cezai bir yaptinrma tabi tutulmasi halinde Trendyol, s6z konusu
tutarlari Sirket'e riicu edecek ve Sirket bu tutarlari tim ferileri ile birlikte ilk yazili talepte Trendyol'a
Odeyecektir. Trendyol'un bu tutarlan Sirket'e yapilacak ddemelerden mahsup hakki sakhdir.

5. Yiiriirliik ve Tadil
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5.1. Protokol’lin bir hikmdinin tadil edilmesi Taraflarin ortak ve yazili mutabakati ile gegerli olur. KVK
Diizenlemeleri'nde meydana gelebilecek degisikliklerin, isbu Protokol’lin tadilini gerektirmesi halinde, Taraflar
s6z konusu degisikliklerin en kisa siirede yapilabilmesi icin makul cabayl gostereceklerini kabul, beyan ve
taahhit ederler. Bununla birlikte, Taraflar, degisiklik yapilmasi gereken Protokol hiikmiiniin tadili hususunda
ilgili mevzuatta uygun goriilen azami siire icerisinde herhangi bir aksiyon almamis olsalar dahi, yeni/gtincel
yasal duzenlemelerin yirirlik tarihi itibariyle kisisel veri isleme faaliyetlerini ilgili diizenlemelere uygun hale
getirmekle ylkimlidur.

5.2. Isbu Protokol kapsaminda ayrica diizenlenmedidi siirece Ana Sézlesme altinda diizenlenen genel
hiikiimler isbu Protokol kapsaminda da Taraflar arasinda gecerli olacaktir.

5.3. isbu Protokol, Ana Sozlesme'nin Sirket tarafindan elektronik olarak onaylandi§i veya karsiliki olarak
imzalandidi tarihten gegcerli olup, Protokol’de diizenlenen yiikiimliliikler siiresiz olarak devam edecektir.

EK 2: Satici Davranis Kurallan

GIRIS

Trendyol Group’a® iiriin ve/veya hizmet sunan tim Is Ortaklar, Is Ortaklarinin alt yiiklenicileri, saticilar,
danismanlar, Is Ortaklari ve ticari faaliyette bulunulan diger tim mal ve hizmet saglayicilar (“Is Ortaklari”)
Trendyol Group Is Ortag Davranis Kurallari (“Is Ortagi Davramis Kurallar”) kapsamindadir. is Ortad
Davranis Kurallari, Trendyol Group’un tedarik zincirindeki Is Ortaklarindan etik davranislar konusundaki
beklentilerini ortaya koymak amaciyla diizenlenmistir.

Is Ortaklari bagimsiz birer kisi veya kurulus olup Trendyol Group olarak Is Ortaklarinin bagimsizliginin
bilincindeyiz. Buna karsin Is Ortaklarinin eylemleri Trendyol Group'u, itibarini ve/veya markasini dnemli
dlclide etkileyebilir ve/veya tiim bunlara yansiyabilir. Bu baglamda Trendyol Group, tiim Is Ortaklari ve onlarin
calisanlarinin, temsilcilerinin ve alt yiiklenicilerinin Trendyol Group ile ve/veya Trendyol Group adina veya
yararina is yaparken Is Ortagi Davranis Kurallar’'na uygun faaliyet géstermelerini beklemektedir.

Is Ortagi Davranis Kurallar’nda yer alan herhangi bir hiikiim, herhangi bir sézlesmede veya sézlesmenin eki
niteligindeki bir belgede yer alan ayni husustaki 6zel hiikiim ile kaldirnlamaz.

1. YASAL YUKUMLULUKLER

Genel kuralimiz, tim Is Ortaklarimizin Trendyol Group ile ve/veya Trendyol Group adina ve/veya Trendyol
Group vararina is yaparken her tirli faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi yasalara ve diger yasal
diizenlemelere uymalanidir. Is Ortagi Davranis Kurallarindaki herhangi bir gerekliligin herhangi bir iilke veya
boélgedeki ulusal yasalarla gelismesi durumunda, yasalara éncelik taninacaktir.

Yolsuzlukla ve riigvetle miicadele kurallarimiz, yolsuzluga ve riisvete karsi diinya genelinde bircok (ilkede
yirirliikte olan yolsuzluk ve riisvetle miicadele yasalar ile uyum icerisinde, giiclii bir tutum sergiler. Is
Ortaklarimizdan da ayni tutumu sergilemelerini, yolsuzluk ve riigvete miisamaha gdstermemelerini
beklemekteyiz. Rlsvet, sahtekarlik, bahsis, hukuk disi édeme ve bir devlet memuruna, Trendyol Group
calisanina veya misteriye haksiz ve/veya uygunsuz avantaj saglayabilecek ya da bu kisileri uygunsuz sekilde
etkileyebilecek deder arz eden herhangi bir hediye teklif dahi edilemez. Riisveti ve yolsuzlugu yasaklayan
yerel ve uluslararasi kanunlara, yasal diizenlemelere ve etik standartlara uymak tim Is Ortaklarimizin
gorevidir.

Rekabet yasalari, adil rekabeti tesvik eder ve saticilar ile tiketicileri haksiz ticari uygulamalardan korur.
Trendyol Group, gecerli tiim antitrdst ve rekabet yasalarina uygun olarak hareket etmektedir. Tim Is
Ortaklarimizin da, misteriler, sirketler, rakipler ve diger Ugciinci sahislar ile iliskilerinde tim antitrdst ve
rekabet yasalarina uygun olarak davranma yikimldligi bulunmaktadir.

Kara para aklama, yerel ve uluslararasi regiilasyonlara gore ceza gerektiren bir suctur ve Trendyol Group,
kara para aklamayi bilerek kolaylastiran veya buna yardimci olan her tirli eyleme sifir tolerans politikasi

2 Bu dokiiman DSM Grup Danismanlik iletisim ve Satis Ticaret A.S. (“Trendyol”)’'un ve dogrudan veya dolayli olarak paylarinin yiizde
ellisinden fazlasina Trendyol Group’un sahip oldugu grup Uyesi sirketlerine (Trendyol ile birlikte “Trendyol Group”) uygulanmaktadir. Bu
dokiiman da yer alan “Trendyol Group” ifadesi ile, ilgili tedarik iliskisine gére Trendyol’a, Trendyol Group‘a veya bir veya daha fazla grup
Uyesi sirketine atif yapmaktadir.
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gutmektedir. Kara paranin aklanmasinin énlenmesi ve bu konudaki yasal diizenlemelere uyum sirketlerimizin
de ortak gérevidir.

Is Ortaklar; yirirlikteki tim yaptinmlara, ihracat kontrol yasalarina ve diizenlemelerine (OFAC, AB, BM,
Birlesik Kralllk ve BAE dahil olmak tizere) (birlikte "Yaptinm Yasalan" olarak anilacaktir) uyacagini beyan,
taahhiit ve garanti eder. Ozellikle Is Ortaklari, Trendyol Group'dan teslim aldi§i herhangi bir mali, Griind,
yazilimi veya teknolojiyi dogrudan veya dolayl olarak; (i) kapsamli yaptirimlara tabi herhangi bir iilkeye veya
bélgeye (iran, Kiiba, Kuzey Kore, Suriye ve Kirim, Donetsk ve Luhansk bélgeleri dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere); veya (ii) herhangi bir Yaptinm Yasasi kisith taraf listesinde (6rnedin OFAC SDN Listesi) yer
alan herhangi bir kisi veya kurulusa, satmayacak, ihrag etmeyecek, yeniden ihra¢ etmeyecek (re-export),
devretmeyecek, farkh bir yere ydnlendirmeyecek (divert) veya baska bir sekilde elden cikarmayacaktir.

Is Ortaklar;; mdisterilerinin, distribiitorlerinin ve alt is ortaklarinin bu kisitlamalara uymasini saglamak
amaciyla yeterli tarama/inceleme prosediirlerini uygulayacaktir. Trendyol Group, nihai kullanici belgelerini
talep etme ve bu maddenin herhangi bir sekilde ihlali durumunda, Sézlesme'yi derhal ve tek tarafli olarak
feshetme hakkini sakl tutar.

2. CALISAN HAKLARI

Trendyol Group, evrensel insan haklari kurallarina saygi duyar ve bunlari destekler. Trendyol Group tiim Is
Ortaklarinin da, kendi calisanlarindan Is Ortaklarina; yasadigimiz ve calistigimiz toplumlara kadar tiim deger
zincirimizde insan haklarina saygi gésterme taahhidiini yerine getirmesini bekler.

Trendyol Group, cocuk isci kabul etmemektedir. Is Ortaklarimiz, tiim yerel asgari calisma yasi yasalari ve
gerekliliklerine uymali, gocuk isci kullanmamali ve yasal galisma yasinin altinda kimseyi istihdam etmemek
lzere gerekli dnleyici tedbirleri almalidir.

Is Ortaklari, gondillii is giict kullanmalidir. Is Ortaklari senede badh veya bor¢ karsilifinda calistirma dahil
zorla galistirmanin higbir tirini kullanamaz. Trendyol Group igin gergeklestirilen mal veya hizmet iretiminde
hapishane veya yasa disi isci kullanimi kabul edilmemektedir.

Isimizin herhangi bir bélimiinde veya herhangi bir alaninda kélelik, kulluk, zorla veya zorunlu insan
galistirma, insan kagakgiligi, cocuk isciligi, borg esareti ve aldatici isgiicii alminin (topluca "Modern Kolelik"
olarak bilinir) olmamasini saglamak icin adim atariz. is Ortaklarimizin da, Trendyol gibi Modern Kélelik olarak
adlandirilabilecek bir durumun yasanmamasi icin gerekli tiim dnlemleri almasini beklemekteyiz. Bu konudaki
hassasiyetimizi tiim is iliskilerimizde korur; Is Ortaklarimizdan da benzer hassasiyeti géstermesini bekleriz. s
Ortaklarimiz, hassasiyetin gosterilmedidi durumlarin yaptinma yol agacagini ve acil diizeltici ve dnleyici dnlem
almazlarsa Sézlesme iliskisinin fesih ile sonuclanacagini bilir ve kabul eder. Is Ortaklarimiz, Trendyol Group
gibi Uluslararasi Insan Haklari Bildirgesi ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Sézlesmeleri dogrultusunda
uluslararasi kabul gérmiis insan haklarina saygi duymay taahhiit eder.

Is Ortaklarimizdan, yas, cinsiyet, irk, etnik kéken, cinsel kimlik, ulusal kdken ya da dini inanclar gibi 6zelliklere
dayall ayrimcihida misamaha gostermemelerini beklemekteyiz. Ayni sekilde taciz, istismar, fiziksel
cezalandirma ve tehdit dahil ancak bununla sinirli olmamak kaydiyla insan haklarina aykiri hicbir uygulamaya
de miisamaha gostermemekteyiz. Her calisana saygi ve haysiyetli davraniimalidir. Hicbir kosulda hic kimsenin
Is Ortaklarimiz tarafindan asadilayici veya bedensel zarara; fiziksel, cinsel, psikolojik veya sdzlii tacize maruz
birakilmasini kabul etmemekteyiz. Ilaveten, Is Ortaklarimizin tiim bireyler ile saygi cercevesinde iletisim
kurmasini bekleriz.

3. SOSYAL HAKLAR

Calisanlarin icretleri, dizenli olarak ve zamaninda 6édenmelidir. Is Ortaklarimiz tarafindan calisanlarina hak
ettikleri ticretlerin verilmesinde mevzuata uygun hareket edilmelidir.

Calisma saatleri ve fazla calisma ile ilgili tim yasalara uyulmalidir. Fazla galisma goéndilliilik esasina dayanmali
ve yasalara uygun cercevede yerine getirilmelidir.

Calisanlara, yasal olarak hak kazandiklari her tirli Ucretli izin hakki taninmali ve s6z konusu haklar hukuka
uygun cercevede yerine getirilmelidir.

4. SAGLIK VE GUVENLIK

Is Ortaklarimizdan, yerel mevzuat dahilinde dngoriilen tiim is sagligi ve giivenligi standartlarini kargilamalarini

ve calisanlari, tesislerinde ve binalarinda galisanlari, yiklenicileri ve ziyaretgileri icin glivenli ve saglikli bir
calisma yeri sadlamalarini beklemekteyiz. Trendyol Group tarafindan ekipmansiz calisma ortami, tehlikeli
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ekipman veya giivenli olmayan binalar kabul edilmemektedir. Is Ortaklarimizdan, calisanlari ile ilgili olarak
gerekli saglik ve giivenlik dnlemlerini alarak kanuni yiikiimliliklerini yerine getirmelerini beklemekteyiz.

Is Ortaklarimizdan, Trendyol Group ya da Trendyol Group miisterisine hizmet saglarken veya mal teslim
ederken meydana gelen herhangi bir sadlik ve gilivenlik olayini vakit kaybetmeksizin Trendyol Group
bildirmelerini beklemekteyiz.

Is Ortaklar, isyerinde calisanlarina zarar verebilecek is kazalarini dnlemek igin proaktif olarak calismali, is
saghg ve giivenligi hakkinda tim yasal mevzuatlari iceren bildirimleri yapmali ve sair énlemleri almalidir. is
Ortaklari, bagimsiz birer isveren olarak galisanlarina verilen zorunlu is sagligi ve glivenligi egitimlerini diizenli
olarak yapmaldir.

5. CEVRE

Is Ortaklarimiz, faaliyet gésterdikleri lkelerdeki tim gecerli cevre yasalarina ve diizenlemelerine uymali,
faaliyetleri icin ilgili gevre izinleri ve lisanslarina sahip olmalidir.

Kullanilan kimyasallarin tiim (lkelerde kabul edilebilir olmasi igin RSLye (“Kisitlanmis Madde Listesi”) uygun
olmasi gerekir.

6. IZLEME VE UYGULAMA

Trendyol Group, tim Is Ortaklarindan, Is Ortagi Davranis Kurallar’na saygi gdstermelerini ve yukaridaki
standartlara ulasmak igin aktif olarak mimkiin olan tiim cabayi sarf etmelerini bekler.

Tum Is Ortaklari, Trendyol Group icin iretilen her bir {iriin ve/veya hizmet icin Trendyol'u bilgilendirmekle
yukimlidir. Is Ortaklar, Trendyol Group'un talep etmesi durumunda calisma ortamlarinin, tesislerinin
ve/veya ilgili birimlerinin Is Ortagi Davranis Kurallarina uyum bakimindan etik denetimlere tabi tutulmasina
izin verecektir. Trendyol Group icin mal ve/veya hizmet Ureten tiim birimlere her an habersiz ziyaret yapma
hakkimiz saklidir. Ayrica, Is Ortagi Davranis Kurallarina uygunlugu degerlendirmek icin denetim yapmak iizere
sectigimiz bagimsiz bir ticlincli taraf atama hakkimizi sakl tutuyoruz. Is Ortaklari, diizenli ve/veya habersiz
denetimler sirasinda tesislere, ilgili birimlere ve konuyla ilgili bilgi ve belgelere erisiimesine izin vermek
durumundadir. Ayrica Is Ortaklarimizdan, seffaf olmalarini ve denetcilerimizin taleplerini ve sorularini
yaniltacak davranista bulunmamalarini beklemekteyiz.

Trendyol Group’un denetimleri, Is Ortagi Davranis Kurallarindaki gereksinimler ile isyerindeki fiili uygulamalar
ve kosullar arasindaki bosluklari belirlemeyi amaclamaktadir. Is birligi yapma konusundaki isteksizlik veya Is
Ortagi Davranis Kurallarinin ve/veya yerel yasalarin ihlalleri, taraflar arasindaki ticari iligkinin askiya
alinmasina ve/veya sonlandiriimasina neden olabilecektir.

isbu Sézlesme'nin imzasi ile birlikte Is Ortagi Is Ortag Davranis Kurallar’nda yer alan hususlara ve bu
belgede yer alan hiikiimlere tamamen uyacadini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

7. 3. KISI HAKLARININ OLUSTURULMAMASI

Is Ortagi Davranis Kurallari, 3. Kisilere bir hak vermez ve/veya verdidi anlamina gelmez. Hicbir Is Ortagi'nin
calisani, Is Ortagi Davranis Kurallar sayesinde Trendyol Group‘a kars! hicbir hak sahibi olamadigi gibi yine bu
calisanlar, bu Is Ortagi Davranis Kurallarinin hiikiimlerini Trendyol Groupa uygulatma hakkina da sahip
olamaz. Bu gibi fiillere iliskin karar Trendyol Group nezdinde sakli olup tamamen Trendyol Group’un takdirine
baghdir.

8. ETIK HAT
Tum Is Ortaklarindan Is Ortagi Davranis Kurallarinin bilinen bir ihlalini Trendyol Group’a vakit kaybetmeksizin
bildirmesi beklenmektedir. Is Ortagi Davranis Kurallarinin olasi ihlalleri, isimli veya isimsiz olarak her zaman

Trendyol Group’a (etik@trendyol.com) bildirilebilir. Trendyol Group olasi bir ihlal icin ihbarda bulunan kisilere
karsi olumsuz herhangi bir davranista veya misilleme hareketinde bulunulmasina miisamaha géstermez.
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ELEKTRONIK TICARET ARACILIK SOZLESMESI
DEGISIKLIK PROTOKOLU

d) GiRris

1.1. Isbu Elektronik Ticaret Aracilik Sozlesmesi- Degisiklik Protokolii ("Protokol"), Elektronik Ticaret Aracilik
Sozlesmesi'nin ("Sozlesme”) eki ve ayrilmaz bir pargasi olarak, Sdzlesme'nin hikimlerinin Protokol kapsami
ile sinirli olarak degistirilmesi amaciyla akdedilmistir.

1.2, Protokol’de aksi acgikca belirtiimedikce Sézlesme’de yer alan tanimlar/terimler, Protokol bakimindan da
gegcerli ve yurirlikte olacaktir.

e) HUKUMLER

2.1. Platform Kurallar’nin eki olan Ek 1.6 Trendyol Kalite Standartlarina Aykiriik Durumunda Uygulanacak
Satis Kisitlamalari'min “A. Satici Hesabina Getirilebilecek Kisitlamalar” altindaki tabloya “Bilgilerin
Giincellenmemesi/Sunulmamasi” béliimiinden sonra gelmek iizere “Ugiincii Kisilerin Erisim Siiphesi” bélimii
eklenmigtir:

denemeleri ve benzeri panelin baskasi
tarafindan  kullanildiina isaret eden
davraniglar dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak (zere), satic hesabi giivenlik

Ugiincii Uglincii kisilerin satici paneline eristigine | Satici Saticl, satici destek hatti ile iletisime
Kisilerin Erigsim | iliskin  kuvvetli sliphenin  bulunmasi | hesabi gegerek hesabinin yeniden aktive
Siphesi halinde (saticinin stipheli islem bildirimi, | derhal edilmesini talep  edebilir.
Uriin katalog yapisinda olagan disi veya | askiya kapsamda, hesabin tekrar erisime
esash degisiklikler yapilmasi, yetkisiz giris | alinir. acilabilmesi icin saticinin  kimlik ve

yetki dogrulamasina yonelik gerekli
kontrol ve dogrulama adimlarini
eksiksiz sekilde tamamlamasi gerekir.
Bu dogrulama sirecinin basariyla

sonuglanmasinin  ardindan
yeniden aktive edilir.

amaciyla askiya alnir.

hesap

2.2, Satici Davranis Kurallari’nda yer alan “Trendyol Group icin gergeklestirilen mal veya hizmet Uretiminde
hapishane veya yasa disi isGi kullanimi kabul edilmemektedir.” ifadesi “Trendyol Group igin gergeklestirilen mal
veya hizmet Uretimi kapsaminda, zorla calistirma, hiikimli/mahk(im emegdi kullanimi ile yasa digl isgi
istihdami kesinlikle yasaktir ve bu tiir uygulamalara higbir sekilde tolerans gosterilmez.” olarak degistirilmistir.

f) SON HUKUMLER

3.1. Taraflar, Protokol'de aksi acikca diizenlenmeyen hususlar bakimindan Taraflarin Sézlesme tahtindaki
ylkimliliklerinde herhangi bir degisiklik olmadi§ini, S6zlesme hiikiimlerinin yiirirlikte oldugunu ve Taraflar
arasinda gegerli ve baglayici oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.2. Isbu Protokol 22 Nisan 2026 tarihinde kendiliginden yiiriirlige girer.
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